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1. OHEHOYHBIE CPEJACTBA, COOTHECEHHBIE C INIAHUPYEMbIMHU
PE3YJIbTATAMU OBYYEHUS ITO JIMCHUITJIMHE

Kon n
HAaMCHOBAHHE
npodeccruoHaIbHON
KOMIICTCHITHH

Kon u

HanMCHOBAHUEC

WMHJIUKATOpa
JOCTHKEHUSA

po¢eCCHOHAIBHO
Y KOMIIETEHIIAU

Pesynbrarsl 00yueHus
10 AUCIUIIIMHAM
(MomynsaM) u
MPaKTHKaM

Bun arrecranuy ¥ OIIEHOYHEBIX
CpEICTB

[1K-2. Cnocoben
OLIEHUBATh
NEePCIEKTHBBI
pa3BUTHSA
OpraHu3aIuy C
LEJIBIO
(dbopmMupoBaHus
YCTOWYUBBIX
KOHKYPEHTHBIX
IPEUMYIIECTB

[IK-2.1-1.
AHanuzupyet

OCHOBHBLIC TPCHABI
B PKOHOMHUYECKOM
Cpeac, BIIUAOIue

Ha

KOHKYPEHTOCIIOCO

OHOCTB
OpraHM3aIy Ha
PBIHKE

I11K-2.1-1.3-1. 3naer
COBPEMEHHBIC
METOAbI aHAJIN3a
CpeIbl

Texymuii KOHTPOJIb - YCTHBIN
OIIPOC, BBIIIOJIHEHUE
IIPAKTUYECKUX 3aJaHUM U KEHCOB.
Joxnangel. TecTsl.
IIpomexyTouHast arrecTanus:
3a4€T C OLEHKOW - KOHTPOJIBHOE
3aJlaHue.

IIK-2.1-1.Y-1. YmeeT
MIPOBOJUTH aHAJIHU3
(haKTOPOB, BIHSFOIINX
Ha
KOHKYPEHTOCIIOCOOHO
CTh OpraHU3aIlNH, €€
TOBApOB H YCIIYT

Texymui KOHTPOJIb - YCTHBIN
OIIPOC, BBIIIOJIHEHHE
IIPAKTUYECKUX 3aJaHUI U KEHCOB.
Joxnanel. TecTsl.
ITpoMexyTouHas aTTecTanus:
3a4eT C OLEHKOM - KOHTPOJIBHOE
3aJlaHue.

[IK-2.11-1.Y-2. Ymeer
hopmHpoBaTH
BBIBOJIBI 110
pe3ysibpTaTaM aHanu3a
cpenbl

Texymuii KOHTPOJIb - YCTHBIN
OIIPOC, BBIIIOJIHEHUE
MIPAKTUYECKUX 3aJaHUI U KEHCOB.
Jloknanel. TecTsl.
IIpomexyTouHast arrecTanus:
3a4€T C OLEHKOM - KOHTPOJILHOE
3a/1aHHE.

[1K-2.1-2. [IK-2.1-2.Y-2. Ymeer | Texyuii KOHTPOJIb - YCTHBIN
BrisBisier U | BBISIBIISITD OIIPOC, BHIIIOJIHEHHE
OLICHUBAET IIPUOPUTETHHIE IIPAKTUYECKUX 33aJaHUI U KEHCOB.
BO3MOKHOCTHU HaIrpaBJICHUA I[omaz[m. TecTsl.
pasBUTHS pa3BUTHS IIpoMexyTouHas aTTecTanus:
OpraHH3aLyK OpraHu3anyuu 3a4eT C OLEHKOM - KOHTPOJIbHOE
3a/laHuE.
[IK-2.1-2.B-1. Texymunii KOHTPOJb - YCTHBIN
Bnazneer HaBbIkaMH | OPOC, BBIIIOJIHEHUE
OIlEHKH MPAKTUYECKUX 3aJIaHUI U KEHUCOB.
BO3MOKHOCTEU Jloknanel. TecTsl.
pa3BUTHUSA [IpomexxyTouHast arrecTanus:
OpraHu3anuu 3a4eT C OLEHKOM - KOHTPOJIBHOE
3a/1aHHe.
[1K-2.1-3. [IK-2.11-3.Y-2. ¥meer | Tekynuii KOHTPOJIb - YCTHBIN
PazpabarbiBaer (dbopMupoBaTh OIPOC, BHIIIOJIHEHHE
OpEUIOKEH s  I10 | PEIICHHUS 110 MIPAaKTUYECKUX 3aJaHUM U KEHCOB.
COBEpIIEHCTBOBAH | KOPPCKTUPOBKE Joxnaael. TecTrl.
HI0O  yOpaBieHmus | OPTaHU3ALHMOHHOM IIpomexxyTouHast arrecTanus:
opranmsaumeii 1| CTPYKTYPHI B 3a4€T ¢ OLEHKOU - KOHTPOJIBHOE
SpdeKTUBHOMY COOTBETCTBUH CO 3a/laHueE.

cTpaTeruen pa3BUTHS




BBISIBJICHUIO u
HCIIOJIb30BaHUIO
HMEIOIIUXCS
pecypcoB
obecrneueHus
KOHKYPEHTOCITOCO
oHoCTH
MPOU3BOIUMOM
MPOIYKIIUU, paboT
(yemyr).

JUIS

OpraHu3aluu

[1K-2.1-3.Y-3. Ymeer
000CHOBBIBATH
MIPEIOKEHHUS 10
MTOBBIIICHUIO
KauecTBa MPOAYKIHH
Y YCIYT C LETBI0
hopmupoBaHUS
KOHKYPEHTHBIX
MPEUMYIIECTB
OpraHu3aIu

Texymui KOHTPOJIb - YCTHBIN
OMPOC, BHITIOJIHEHHE
MPAKTUYECKUX 3aJIaHUI U KEHUCOB.
Joknanel. TecThl.
[IpomexyTouHas aTTecTalus:
3a4eT C OLEHKOM - KOHTPOJIbHOE
3aJlaHue.

I1IK-2.1-3.Y-4. YmeeT
BBIOMpATh METO/IBbI U
UHCTPYMEHTBI
MOTHBAIMOHHOI'O
MCHCIIDKMCHTA IJIA
BOBJICYEHHUS
repcoHaia B
pelIeHne 3a1a4d

Texymuii KOHTPOJIb - YCTHBIN
OIIPOC, BBIIIOJIHEHUE
IIPAKTUYECKUX 3aJaHUM U KEHCOB.
Jloxmagel. TecThl.
IIpomexyTouHast arrecTanus:
3a4€T C OLEHKOW - KOHTPOJIbHOE
3a/IaHHuE.

oOecrnieueHus

KOHKYPEHTOCIIOCOOHO

CTH OpTaHU3aLUU

[1K-2.1-3.B-1. Texy1uii KOHTPOJIb - YCTHBIN
Brnaneer HaBbIKaMH | OIIPOC, BHITIOJIHEHHE
pa3paboTKu NPaKTUYECKUX 3aaHUN U KEHCOB.
MPEJI0KEHUM O Hoximanpl. TecTsl.
coBepieHcTBOBaHUIO |[IpomekyTouHas arTectanus:
yIIpaBJICHUS 3a4eT C OLEHKOH - KOHTPOJIHHOE
opraHuzanuen as 3aJlaHue.

oOecrnieueHus

KOHKYPEHTOCIIOCOOHO

CTH MPOU3BOIUMO
MPONYKIMH, paboOT
(yemyr)

[TK-4. Cniocoben
dbopMynupoBars,
peau30BbIBaTh U
KOHTPOJINPOBATh
BBINOJIHEHHE 337134,
CBSI3aHHBIX C
POIIECCOM
CTPATErHYEeCKOro
TaKTUYECKOTO
MapKETHHTa, B TOM
YHCIIC B
nH(pOpMaIIMOHHO-

[1K-4.1-3.
[IpoBogut
CEerMEHTAaLNIO
pBIHKA U
omnpenenser
1eJIEBbIE
CeTMEHTBI, B TOM
qucle B
MH(POPMALIMOHHO-
KOMMYHUKAI[HOHHO
71 ceTH

«HTepHeTY.

11IK-4. 11-3.Y-2. Ymeer

pa3pabarbiBaTh

TIPETIOKCHHUS o
BBIBOJY Ha PBIHOK
HOBOTO MPOAYKTA
OpraHu3aluu B
COOTBETCTBHH c

TpeOOBaHUSIMU PHIHKA

Texymuii KOHTPOJb - YCTHBIN
OIPOC, BHITIOJTHEHUE
MPAKTUYECKUX 3aJTaHUI U KEHUCOB.
Joxknanel. TecTsl.
IIpoMexxyTouHas arrecranus:
3a4eT ¢ OIEHKOM - KOHTPOJIbHOE
3aJlaHue.




KOMMYHHKAIMOHHOU
cetu «HTEpHETY.

[1K-4.11-6.
IIpumensier
METOABl  OLECHKH
3¢ (HEeKTHBHOCTH
MAapKETUHI OBOM
CTpaTeruu

I11IK-4.1-6.3-1. 3naer
METOIbI OILICHKHA
KOHKYPEHTOCITOCOOHO
CcTH MPOAYKTA
OpraHHu3aIu’

Texymuii KOHTPOJb - YCTHBIN
OMpPOC, BHITIOJIHEHHE
MPAKTUYECKUX 3aJIaHUI U KEHUCOB.
Joxnanel. TecThl.
[IpomexxyTouHast aTTecTanus:
3a4eT C OLEHKOM - KOHTPOJIBHOE
3a/1aHue.

[IK-4.11-6.Y-1. Ymeer
IPUMEHATh  METOJBI
KOMILJICKCHOTO
aHaIM3a
KOHKYPEHTOCIIOCOOHO
cTH IPOIyKTa
OpraHHu3aluH

Texymuii KOHTPOJIb - YCTHBIN
OIIPOC, BBIIIOJIHEHUE
IIPAKTUYECKUX 3aJaHUM U KEHCOB.
Joxknangel. TecTrl.
IIpomexyTouHast arrecTanus:
3a4€T ¢ OLEHKOW - KOHTPOJIBHOE
3aJlaHue.




2. OIEHOYHBIE CPEJACTBA JIJISI TEKYIIEIO KOHTPOJIA

2.1. Bonipochl AJ1s1 IOATOTOBKHM K CEMHUHAPCKUM/IIPAKTHYECKUM 3aHATHAM

Pa3gen 1. KonkypeHuns Kak (pakTop MapKeTHHI0BOM cpeabl opranusanuum. [1K-2.1-1.3-1.

NGO~ wWNE

OCHOBHbBIE TIPU3HAKH U YJIEMEHTHI KOHKYPCHIIUH.

CrtpykTypa npoiiecca KOHKYPEHIIIH.

Kraccudukaiusi TUIIOB, BUAOB U HOPM KOHKYPEHIIHH.

Cuita KOHKYPCHIIUH TPU pa3InyHbIX (HopMax KOHKYPEHTHOTO PhIHKA.
BapuaHTbl H3MEHEHUS] KOHKYPEHIMH MEX1y GUpMaMH.

@DakTOpHI, BAUSIONINE HA KOHKYPEHTHYIO 00pbO0Y.

KonkypeHTHas cpeqa busHeca.

[TomuTrKa KOHKYPEHIIMKA ¥ aHTUMOHOIIOJIBHOE PEryIMPOBaHUE.

Paznen 2. KonkypentHbie npeumymiecrsa o0bexkToB. [1K-2.11-1.Y-1. [IK-2.1-1.Y-2.

1.
2.
3.

N GaA

BHemnee 1 BHyTpeHHEE KOHKYPEHTHOE ITPEUMYLIECTBO.

YpoBeHb KOHKYPEHTHOTO MTPEBOCXO/ICTBA (PHPMBI.

Pecypcel npennpusTus, Jexalue B OCHOBE KOHKYPEHTHBIX IPEUMYIIECTB: OCSA3a€MbIE U He-
ocsi3aeMble. DaKTOPbI KOHKYPEHTHOTO IIPEUMYILECTBA: TAKTUYECKUN U CTPATETUYECKHM.
OnepannoHHOE U CTPATErNYECKOE€ KOHKYPEHTHOE IMPEUMYILECTBO.

Teopus koHKypeHTHOrO npeumyinecrsa M. Iloprepa.

Buibl KOHKYPEHTHBIX IPEUMYILIECTB.

JKW3HEHHBIN UK KOHKYPEHTHOTO IPEUMYIIECTBA OpraHU3aluu.

O6mue (6a3zoBbie) cTparerun koukypenuuu (mo M. [loptepy).

Pa3nen 3. Konkypenrocnocodnocts ToBapa. [1K-2.11-2.V-2.

1.

NOUTRWN

[Tox0MbI pa3TUYHBIX HUCCIIEIOBATENICH K OMPEICIICHUIO MTOHATHS «KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTHY.
KoHkypeHTOCTIOCOOHOCTh U KaueCTBO TOBapa.

I{eHoBBIC (haKTOPHI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapa.

HerneHnoBble akTOpbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAapa.

YpoBeHb KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBApa.

Kputepun KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTH TOBapa.

3anac KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBapa.

Krnaccudukanus ToBapoB-KOHKYPEHTOB.

Paznen 4. Ouenka KoHKypeHTOcnocooHocTH ToBapa. [1K-2.11-2.B-1.

1.
2.
3.

[IpuHIMIIBI OLIEHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOBApOB.
[Topsi0K OLIeHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB.
Knaccudukanys MeTo10B OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapOB.

Pa3nen 5. YnpaBieHue KOHKYPEeHTOCIIOCOOHOCTHIO ToBapoB. [1K-2.11-3.V-2.

1.
2.
3.

@DaKkTOpHI MOBBIIIEHUST KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBAPOB.

[TpuHIIMTT KOMIIEHCALIMY 1JISI CBOMCTB TOBapOB.

TakTuka ¥ cTpaTerus MOBHIIICHUSI KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH TOBAPOB HAa Pa3JIMUHBIX OTPEOH-
TEJIBbCKUX CETMEHTAaX.

Paznen 6. Oco0eHHOCTH OLIEHKH KOHKYpeHTocnocooHocTH yeayr. [1K-2.1-3.V-3.

1.

2.
3.

Ponw u cymocts yenyr. Knaccudukanus ycnyr. [puHiunuansHble 0COOEHHOCTH ¥ KPUTEPUH
OILIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH YCITYT.

MeToap! OIIEHKH KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTH B Chepe YCIyT.

Homenknarypa KpuTepreB OIIEHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH YCIIYT: KPUTEPUU PE3yNbTaTa HC-
MIOJIHEHUS YCIIYTH; KPUTEPUU KYJIbTYpbl 0OCTY>KUBaHUS; KPUTEPUU YCIOBUN OOCITYKUBAaHUS,
KPUTEPUHU JOCTYITHOCTH.



Paznen 7. KoukypentocnocooHocTs opranm3anuu. [1K-2.11-3.V-4.
1. Tloaxoapl pa3nMUHBIX HCCIENOBAaTeNell K OINpeNeNeHUI0 MOHSATHS «KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh

bupMbD».

2. ComocraBiieHHE KaTeTOPHH «KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBapa» M «KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
bupMbD».

3. @opmanpHasg M peanbHas KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh CyOBEKTOB MPEANPHHUMATEIBCKOTO OM3-
Heca.

4. BuemHue M BHYTpeHHHE (DAKTOPHI, BIMAIOUIMNE HAa KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH NPEIIPHUSTHS.
WHuaukaTopbl KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPEIIPUSATHSL.

YPpoBeHb KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH CYOBEKTOB MPEANPHHUMATEIBCKOTO OU3HECa.

6. B03MOXXHOCTH TOCTHKEHHUSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TPEATPHSTHS.

7. TlpuHIUN KOMITIEHCAMH JIs1 PUPMBI.

o

Pa3nen 8. Ananu3 nesiTteJJbHOCTH KOHKYpeHToB. [1K-2.11-3.B-1.
1. Tuns koukypenToB (o @. Kotnepy):
2. Vcrounuku uHGOpPMAIMH O IEATEIHbHOCTH KOHKYPUPYIOIINX (HUPM.
3. DTambl UCCIIeJOBAaHUS JIEATSIEHOCTH KOHKYPECHTOB.

Pa3nen 9. Ouenka KOHKYpeHTOCNOCOOHOCTH opranu3zanuu. [1K-4.11-3.V-2.
1. Ilenb OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU TPEATIPHSITHUS.
2. Meroapl OLIEHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPEAPHUSATHUS:
3. KoHKypeHTHBII cTaTyc OpraHu3aiuu.

Pa3nen 10. Konkypentnsie crpareruu. [1K-4.11-6.3-1.
1. TlonsTue u 3Tansl pa3pabOTKH KOHKYPEHTHOM CTpaTeruu.
2. Drtanbl pa3pabOTKH KOHKYPEHTHOM CTpaTeruu.
3. Twumsl cTpareruii KOHKypeHTHOW OOPHOBI.
4. MapKeTHHTOBbI€ CTPATETUH MOBBIIIEHUSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH POAYKIUH.

Pazgen 11. HuHpopManmoHHBbIC TEXHOJIOTMH B YIPABJICHHH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTBIO.
[1IK-4.11-6.Y-1.
1. Cxema mporecca ynpaBieHHUs KOHKypeHTocnocoOHocThi0 1 T Ha KakJoM 3Tare mnporecca.
Texnonorus MindMap. [Ipumepsr UC.
2. Tpunuuns! CYIlp (cuctema yrpaBieHHs IPOEKTOM).

3agauu (mpuMepsbl)

3agaua 1. Konkypupytoniye Ha pbIHKE Topoja TpU KpPYIHbIE MPOJIOBOJILCTBEHHBIE ceTH «1»,
«2», «3» umeroT peiHouHble Aoau 1 = 30%, o = 25%, [z = 10%. BeposTtHocTh TOro, 4TO MOTPEOH-
TETb COBEPIIUT MOBTOPHYIO MOKYINKY B ceTu «1», paBHa 50%; 4TO OH MOCJE MOCEIICHHS dTOW CETH
Oyznet mokymath B pupme «2» - 30%; uro obpaTutcs B KoMnauuio «3» - 20%. 3amoiaHuM B MaTpuUIle
BEPOATHOCTH OYIyIIUX MOKYIOK COOTBETCTBYIOIIYIO CTPOKY. BeposTHOCTH TOro, UTO MoOCie MOKYIKU
B «2» MOTpeOUTENIb CHOBA 00paTUTCs B ATy KoMIaHuio - 30%, 4TO MOBTOPHYIO MOKYIKY COBEPILIUT B
«1» - 40%, ato ob6paTtuTcs B «3» - 30%. BeposATHOCTh MOBTOPHBIX MOKYITOK TOTPEOUTENS B CETH «1»,
KYIUBLIETO TOBAp B KOMIAaHUU «3» paBHa 50%, BEPOATHOCTD MOKYIOK B ce€TH «2» - 20%, BEpOATHOCTD
MTOKYTIOK B TOM ke ceTu «3» - 30%. Onpenenuts OyayIIyro T0JI0 phIHKA ceTeil «1», «2» u «3», yun-
TBIBasi BEPOSITHOCTH TIOBTOPHBIX MOKYTIOK, T.€. (haKTOP JOSUITEHOCTH KIIMEHTOB.

3apgaua 2 Ilena morpeOnenus HoBoro meuiecoca — 2000 py6., meHa nmoTpeOneHUs ToBapa-
koHKypeHTa — 1600 py6. HopmaruBHBIE MOKa3aTen KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH dTHX W3/IeTNI paBHBI 1.
Omnpenenure, sIBISETCS JIM HOBask MOZAETb KOHKYPEHTOCIIOCOOHON, CPaBHUB TEXHUYECKUE MOKa3aTeIH
TOBApOB.

TexHUYeCKHil MoKa3aTeb KOHKYPEHTOCITIOCOOHOCTH Hospiit | KonkypeHT | YnenbHbIl
IbLIECOC BEC, O

MorHocts, BT 1600,0| 1400,00 0,5




[TorpeGnenue sHeprun, KBr-u 0,2 0,15 0,3
VYposens nryma, n1b 70,0 100,00 0,2
Macca, Kr 2,2 2,90 0,1
Juzaiin (9kcriepTHas oreHka o 10-6amisHoi mkae Jlalikepra) 9,0 6,00 0,4

3agaua 3. DkcnepThl OLEHUIN apaMeTPhl X03IMCTBEHHOM A€ATEIbHOCTH ABYX KOMIIAHUH, yKa-
3aB MX 3HAYUMOCTh N0 10-6amibHON HIKae.

[TapameTp x03s1icTBEHHOM AesaTebHOCTH | KoMnanus-nuaep Komnanwus N VnenpHEIN Bec, o
PrrHounas gonsa kommanuu, % 25 12 6
Poct 06beMoB peanuzaiuu, % 3 4 5
Hoxomuocts, % 12 12 8
YpoBeHb KauecTBa, % 95 92 10
PenTabennHOCTD, % 15 15 10

Paccuurats ypoBenb koHKypeHTocnocoonoctr (K) komnannu N OTHOCHTENBHO JTHIepa PhIHKA.

3agaua 4. PaccMoTpuTe pUBEICHHBIC B TAOIHIIE TaHHBIE 00 00BbEMe MPOJIaXK KIMMATHUYECCKUMU
KOMITAHUSIMU KOH/IMITMOHEPOB HA PETHOHAIBHOM phIHKE. PaccunMraiiTe MX MOJIM PhIHKA U WHICKC KOH-
[[EHTPAIIHH.

Kommnanus O06BeM npojax 3a Toj, IIT.
«Mup KIumara 675
«OnBec» 589
«Conuron-Kinumar» 484
«ITpOMBEHTHIISIITUSY 458
«Anpenb-Kiimmar» 416
«O6epxohdh» 360
«KnnmarexHumka» 198
«Meranomucy 164
«TenmoTexHuKa» 95
«Oazucy» 40
«KombopTt ximmmaT» 20
«Tponnueckuit pain» 40

Hroro

Keiicbl (mpumepsbI)
JJABUPUHT
Beenenue. Ilapk otneixa JlaOupuHT pacmonokeH B KpPYMHOM Topojie Ha ore crpanbl. [lapk
cyuiectByeT Oonee 40 €T W IIMPOKO HU3BECTEH Onarogapss CBOEMY YHUKAIbHOMY JIAOMPHUHTY,
MPEJCTABISIOMIEMY CIOKHYIO CUCTEMY TPOIMHOK, OTOPOXKEHHBIX JKUBOW M3ropojipio U3 Oyka, o01ei
npotsbkeHHocThi0 400 MerpoB. Kpome maOupuHTa, B Mapke HMMEIOTCS IUIOMAAKU IS UTP U
HebOoupIoi 300mapk. Ilapk oTkpeIT 11 mocetureneid ¢ 1 mapra mo 1 HOA0ps. OCHOBHYIO 4acTh
noceruteneit JlabupuHTa COCTABISIIOT JIFOW, S>KUBYIIME HEMOAAIEKY, MO omeHkaM 10 75%
IIOCEeTUTENEN napka npoxkuaeT B paanyce 30 kM. OHU OCEIAIOT NapK NPEUMYILECTBEHHO JIETOM, 55%
MOCETUTENIEH TPUXOAAT B mapk B uwioje W aBrycre. Jlo JlabupuHTa o4yeHb yqoOHO M0OHMpaThcs Ha
o01ecTBeHHOM TpaHcrnopTe. JKele3HOIopoXKHas CTaHLUS pacroyiokeHa Ha paccrtosHuu 500 M oT
Bxoma. Hemameko oT mapka pacnoiiokeHa OecruiaTHasi aBTocTosiHKa Ha 250 mammH. OpHaxo,
MYHULIMIAIUTET YK€ "HOJOXKWIJI Ia3" Ha 3Ty CTOSHKY M IUIAHUPYET IOCTPOUTH Ha 3TOM MeECTe
TOPTOBBII LIEHTP C aAMUHUCTPATUBHBIMU 3/IaHUSIMHU.
VYnpasstor napkoM Jlabupunt e cectpsl lapnorra u FOmus JI36umk. O6e naMbl 04eHb MpeaaHbl
MapKy, KOTOPBIi OBLT OYEHB JaBHO OCHOBaH ux oTioM. Cectpam 3a 50, OHM HUKOTIa HE OBLIN 3aMYXKeM,
U y HUX HeT jaereil. OHu cTapaioTcs He 00CYXIaTh BOIPOC O TOM, KTO OyJIeT YIpaBisATh MapKoM, Korjaa
OHHU CTaHYT CIUIIKOM CTapbl AJs 3Toro. OHaKO paa mpobiaeM OECIIOKOUT UX OYEHb CUITBHO.



Crpax nmepen Oynymmm. B mocneaHne HeCKOIBKO JIET U3MEHEHUE YHCIa MOCETUTENEH MapKa BhI3bIBACT
0eCIOKONCTBO. SIBHO MpOCMAaTpUBaeTCs TEHACHITUS K YMEHBIIICHUIO YUCIIa MIOCETUTENCH (CM. TabuILy).

Ton Yucio
HOCETUTENEN

2005 | 270000

2006 | 275000

2007 | 290000

2008 | 320000

2009 | 280000

2010 | 260000

2011 | 250000

[ToceTutenssMu OOBIYHO SIBISIOTCS CEMBU C JCTHMH, YTO YYHUTHIBAIOCH MPH OINPENCICHHH IICH
BXOAHBIX OmitetoB. [letn mo 12 mer — 2,50 gomn., aetu ot 12 go 18 mer — 5 moil., U B3poOCIbIe
OJDKHBI ObLIH ILTaTUTE 10 10T,
B 2007 . 25% ot Bcex mocetuTeaeh cocTaBisuid aety g0 12 et, 30% — ot 12 mo 18 met, u 45% —
B3pocibie. [ToMuMo BXOAHBIX OWMJIETOB, MOXOABI MOCTYHAIOT U OT PECTOpaHa, PaCIOJIOKEHHOro Ha
TeppuTopun mapka. CpeaHuil MOCeTHTeNlb OCTaBiIseT B pecropane 7,50 momnr. OOmas mpuObLIb
pecropana nocruraet 60% ot o6oporTa.
YMEHBIIICHHE YUCIIa MMOCETUTENIEH 03HAaYaeT CHIKEHHUE J10X00B. OTHOBPEMEHHO POCIH H3ACPKKHU. B
2011 r. u3EpKKU COCTABIISIIN:

— 3apruiara (IOCTOSHHBIM U ce30HHBIM padbounm) 1300000 most.

— MHIIA U YXO[ 33 )KUBOTHBIMH B 300I1apKe 250000m05w1.
— 00cmyXuBaHUE COOPYKEHUH U 3eMeNbHbIX y4acTKoB 350000 momt.
— aMopTu3anus 500000 mgoi.
— peKJiama U Jpyrue Mepbl CTUMYITUPOBAHUS 250000 mgom.
— IpOYHE PacXoibl 475000 nom.

B 20011 r. u3nepxxku Obu1u Ha 10% Beime, yem B 2010 r. Eciiu y4ecTs, YTO YHCIIO MOCETUTENEH
COKpAIllaeTcs, a U3AEPXKKH PACTYT, TO HE MOKAKETCS YAUBUTEIBbHBIM, YTO CECTEp BOJHYET Oynyuiee
napka JIabupuHT.

Mapxketunrosbsie uccienobanus. [10CKoabKy yKe B TEUEHUE HECKOJBKUX JIET JaMbl OCO3HABAJIM, YTO
HY)KHO 4YTO-TO MPEANPHUHSATH i1 TOrO, YTOObI OOECIEeYUTh pa3BUTHE MMapKa, OHW OPraHHU30BaJIU B
MIPOIIJIOM IOy MapKETHHIOBOE MCCieloBaHUe cpeau noceruteneil napka Jlabupunt. CecTpsl XoTenu
y3HaTh: OTKyJa MpUeXajd MOCETUTENIH, YTO OHU AYMAIOT 00 OTIbIXE B Mapke, 4ero (1Mo uX MHEHHIO)
HE/IOCTAeT, KaK OHM MOTYT CpaBHUTh JIaOMPHHT ¢ ApYyrMMH NMONOOHBIMU MapKaMu OTIbIXa M T.II.
HccnenoBanusi mpoBOAMIIMCH HE3aBUCHUMBIM MapKETHHTOBBIM areHTcTBOM. Cpeau peKoMeHaauui
areHTCTBA COAEP KAIIUCH CIEAYIOIINE TPU MPEIOKEHUS:

e Pacmuputs 300mapk. MapKeTUHIOBOE areHTCTBO OXKHUIAET, YTO 300MapKU OyIyT CTaHOBUTHCS
Bce Oosiee MOMYJISPHBIMU BCJIEJICTBUE POCTa MHTEpPECa K OKpYKalolleill cpesne, pacTeHUsIM U
KUBOTHBIM.

e MozaepHHU3UPOBATh U PACIIMPUTH UTPOBBIE IIOMAAKHA. bBUIO yCTaHOBIEHO, 4TO B paaunyce 100
KM HMMEEeTCSl MHOKECTBO KPYITHBIX COBPEMEHHBIX MAPKOB C Pa3HOOOPA3HBIMH aTTPAKIIMOHAMHU.
Ecnu mapk JIaGupUHT XOUeT TOCTOHHO KOHKYpUPOBAaTh ¢ HUMH, TO €My CIEAYeT MOCTEIEeHHO
MEPEHOCUTH LIEHTP TSHKECTU C COOCTBEHHO JIAOMPHUHTA HAa COBPEMEHHbBIE aTTPAKIIMOHBI.

e [IpeBparuth JJabupHHT B mapK yAOBOJILCTBHIA, OTKA3aBIIMCh OT UTPOBBIX IUIOIMIA0K. ITO 03Ha-
YaeT MPEeUMYIIECTBEHHYI0 OpUEHTAlLMI0 Ha 0oJiee B3POCIHbIX WM MOXKHIIBIX ITOCETUTENEH, KO-
TOpbIE XOTEIN OBl MPOCTO HACIAXKIATHCA KPACOTON CaJl0B B aHINIMHCKOM MJIU STIOHCKOM CTHIIE,
CaJloB KaMHEH U T.II.

OpHaXabl MOTOKUM 3MMHUM JHEM CECTpbl IPEICTaBWJIM BCE 3THU BapHaHTbl rocnoguny Ilurtepy
®ponTy, MeHemKepy pekiamHoro arenrcTBa Frontal. OmHako oH OoTBepr Bce TpH MPEATIOKEHHS.
ITockonbky IluTep sBiseTCS OIpPyroM CeMbU C JaBHUX BPEMEH, JaMbl BBICOKO LIEHSAT €0 MHEHHE U
MOTIPOCHJIM €T0 TOICTUTHCS CBOMMHU cooOpakeHuAMU. [IuTep cuurTaet, 4To JaMbl HE JOJKHBI MEHAThH
XapakTep Mmapka, HO UM CIIeyeT BbIIEIATH OOJIbIIE CPEICTB HA KOMMYHUKAIMU. "Beib Mbl TOBOPUM O



cdepe yciyr, AOporue Jambl, B KOTOPOHW MPOIYKLHUS CYIIECTBEHHO Ooiee CI0KHA, YeM OOBIYHbIC

toBapel". [lutep Takke MOCOBETOBAJN HE OTrPAaHMYMBATHCS JIOKAIbHOW (MecTHOM) pekimamoit. C

COBPEMEHHBIMU KOMIBIOTEPAMU M MH(OPMAIIMOHHBIMH TEXHOJOTHSIMUA PACCTOSHHS Y)KE HE SIBIISIOTCS

Takoil mpoOnemMoii, kak panbie. [lurep monaraer, 4To K pa3jIHMyYHbBIM IpyMIaM NOTpedOUTeNeil ciaemxyer

noAOupaTh WHAMBUIAYAIbHBIM moaxon. Hampumep, mMOMHMO WHAWBUAYAJIBHBIX KIHUEHTOB, IIKOJIBI,

KIIyOBI, JoMa JJIsl IPEeCTapeIbIX JOHKHBI PACCMaTPUBATHCS KaK IEJIEeBbIE TPYIIIbI JIJIsl HAlIPaBJICHHBIX

KOMMYHHKaLUH.

Bomnpocsi

1. Kak BbI MOTJIH OBI ONIUCATh YCIYT'H, KOTOPBIE MPeIaratoT Mapku, nogoo0Hse Jlabupunary?

2. Kaxkue (hakTopbl MaKpo- 1 MUKPOCPE/IbI BIUSIOT HA COKpAIlleHue yrcia noceruteneit Jlabupunra?
A) Bpluncnure 0CHOBHbIE 5 KOHOMUYECKHE IT0KA3aTENN AeATeNbHOCTH napka 3a 2011 rox.

b) Ilpeanonoxxum, uro B 2010 r. COOTHOIIEHHE MEXTY PA3TMIHBIMUA BO3PACTHBIMU T'PYIIIIAMH T10-
ceTuTenel napka ObuT0 TakuM ke, Kak U B 2007 1. [logcunraiiTe mpyu TakOM MPEINOI0KESHUN
sKOHOMHYecKUe pe3ynabTaThl 3a 2010 r. (1ieHbl OMIIETOB U CPEIHUE CYMMBI, YIJIadYeHHbIE MTOCe-
TUTEJISIMU PECTOpPaHa, OCTABUTh HEN3MEHHBIMHU).

3. Ckonbko mocerureneit 6p10 HeoOxoaumo napky Jlabupunt B 2011 1. mia obecnieuenus 6e3y0bi-
TOYHOTO ()YHKIIMOHHPOBAHUS?

4. ATeHTCTBO MapKETHHTOBBIX HCCIIEIOBAaHUI MPEACTaBUIIO TPH BapUaHTa Pa3BUTHS MapKa.

A) Kak moryT GbITh OXapaKTepu30BaHbI 3TH BapUaHTHI B TEpMUHAX Mojenu AHcodda?

b) Kakoii u3 Tpex BapuaHTOB BBl IPEINOUYUTAETE, U TOUEMY?

5. Tlutrep @poHT yxe OTMETHII, YTO MBI UMEEM JIEJI0 C pa3BUTHEM Omu3Heca B cdepe ycrayr. OObIYHO
YKa3bIBAIOT CIIEIYIOIINE YEThIPE XapaKTEPUCTUKU, Oyiarogaps KOTOPHIM YCIYTH OTIHYAIOTCS OT
OOBIYHBIX MPOAYKTOB: OHU SIBJISIFOTCS HEOCS3a€MBbIMHU, OJTHOPOJHBIMH 110 Ka4eCTBY, HE TOJJIEKAT
XpaHEeHHIO, "MPOU3BOIATCA" U "MOTPEOIAIOTCS" OHOBPEMEHHO.

A) Omnpenenure, B KAKOH CTENIEHU 3TH XapaKTEPUCTUKU IPUMEHUMBI K apKy JIabupuHT.

b) Kakumu MHCTpyMEHTaMU MOKET MOJIb30BAaThCA MapK OTAbIXa ISl TOrO, YTOOBI 00ECIEeYHTH
paBHOBECHE CIIPOCA U MPEI0KEHUS?

6. Pexomennanuu [Iutepa @poHTa mpeaycMaTpuBalii, B IEPBYIO OYepe/ib, MOBBIIIEHUE HHTEHCHUBHO-
CTH M KauecTBa pekiambl. [loMHMO pekiiaMbl, MOXHO Ha3BaTh elle (Kak MUHMMYM) TpU HUHCTPY-
MEHTa KOMMYHHUKaIUH.

A) VYkaxuTte 3TU cpeAcTBa KOMMYHHUKAIUH.

b) Kakum o6pazom moxer mapk JIaOUpHUHT UCIONB30BaTh 3THU JOMOJHUTEIbHBIE CPEACTBA KOM-
MYyHHKaIU?

CUTYALUS. TennucHolii kiryd «OxaaHm

TennucHblil k1y0 «OKIIaHA» — 3TO MPOLBETAIOIUN MECTHBIA CIIOPTUBHBIN KiTyO, MMEIOUINNA Takke U
counanbpHoe 3HaueHue. Kirydom Brnagerot 500 ero wieHoB. B Teuenue 60 net, mpomeamx co BpeMeH!
€ro OCHOBaHMs, KIIyO MOCTOSSHHO OOHOBJIST CBOM KOPTHI, 3JaHHSI U JIpyroe 00OpyI0BaHUE, UCTIONb3YS
JUTSL 3TOTO CHIOPTUBHBIC U IPyTHe (PMHAHCOBBIE TPAHTHI.

B Hactosmee Bpems KiIy0 pacrojaraeT JA€cAThIO KpPBITBIMM TEHHHCHBIMU KOpPTaMM, KOTOpBIE
OCBEMIAIOTCS MPOKEKTOPAMH, H TISITBIO KOPTaMU C TPaBSHBIM MOKPBITHEM IUTsl UTPHI JeToM. CoBcem
HE/IaBHO KJIyO OOHOBWJI CBOU KPBITbIE KOPTHI M TENEPh MOXKET TOPAUTHCS TEM, UYTO MPEAaracT CBOUM
YJieHaM CcaMoO€ JIy4Ylllee COOTHOIIEHHE I[eHa—Ka4eCTBO Cpenu ONMKaNIIUX MECTHBIX TEHHHCHBIX
KIIyO0OB. UJeHCTBO B KiTy0e — O/IHO M3 caMbIX JAenieBbiX. B 31anun kiyba, moMmuMo mpouero, padboraer
Oap, ecTh 3aj1 UId MPOBENEHUs BCTPEY, KOTOPBHIM MOTYT apeHJ0BaTh YacTHBIE JIUIA, 3a]l C TpeMs
CTOJIaMH I aMEPUKAHCKOTO OMIIbSp/Ia, AAPTC, CTOJBI JUISL IyJla U HACTOJIBHOTO TEHHHUCA, KPOME TOTO
PETYISIPHO TIPOBOASATCS PA3IUIHBIC O0IIECTBEHHBIE MEPOTIPUSTHSI.

Pabotoii kiyba Ha 10OPOBOJIEHOM OCHOBE PYKOBOAMT KOMUTET, COCTOSIINN U3 BHIOPAaHHBIX WIEHOB. B
KiIyOe paboTaroT JBa IITAaTHBIX TPEHepa MO TEHHHUCY, paOOTHUK, KOTOPBIA CIEAUT 3a COCTOSHHUEM
KOPTOB U Pa3[eBaJIOK, U CTIOAp] Ki1yOa (KOTOpBIN CIenuT 3a paboTON COMYTCTBYIOIIMX OpraHU3alui,
PAacIoOJIOKEHHBIX B 3MaHUM KiyOa). B ciydae HeEoOXOAMMOCTH KIy0 MOMKET HaHSATh BPEMEHHBIX
COTPYHUKOB.

Hemu ximy6a «Oxmanm»:

. BT KIIyOOM, KOTOPBIN paj MpUHATH Yy ceOs Jrofei modoro Bo3pacta M crocobHocTei. B
KiIyOe paboTaloT JeTCKasi U B3pocias CeKIMHU, a TAKXKE CEKIUS IS JIFOJIEH CTapIliero Bo3pacra; Kiryo
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MOJICP’KUBACT KPETKHE CBSI3M C MECTHBIMH IIKOJIAMH, @ €ro WIEHbl YacTO BBICTYMAIOT 3a
peruoHanbHbIE KOMaH/IbI.

. [IpenocTaBnare pazHOOOpa3HbIE BO3MOXHOCTH IO WICHCTBY B KiyOe. UneHsl kiryba Moryt
BOCIIOJIb30BaThCsl PA3IUYHBIMU BO3MOXKHOCTSIMH, KOTOpbIE UM HPEIOCTaBIsET KIyOd, B TOM YHUCIE
CKMJKAMU TIO0 YJCHCKMM B3HOCAM Ui JETEH/CTyIeHTOB W Iioied crapme 65 5eT, ceMeHHBIMU
CKUJKaMH, CKMJIKAMU JJISl T€X, KTO MOJb3yeTCs KOPTaMU B MEHEee MOMYISPHOE BpeMs, Uil TeX, KTO
XOYEeT MOCEeaTh TOJIBKO 00IIeCTBEHHBIE MEPOIIPUATHUS, U T.]I.

. [IpenocTaBiarh psii KOHKYPEHTOCIOCOOHBIX yCIyr Mo TeHHucy. llomMuMo mpoBeneHus
COOCTBEHHBIX TEHHUCHBIX TYPHUPOB, «OKJIaH» BBHICTABISET CBOM KOMAaH/bl B MECTHYIO TEHHHUCHYIO
JUTY U PErylspHO IPOBOIUT Ha CBOUX KOpPTaX MEXKKIYOHbIE W perroHajibHble TypHUpHL Kiy0
TOPJHUTCS TEM, YTO B €r0 CTEHaX OBUIM MOJITOTOBIICHBI JIBA HALIMOHAJIBHBIX YEMIIMOHA CPEIH MYKUMH-
mo0uTeNe U MecTh HAIIMOHAIBHBIX YEMITMOHOK CPEIH SKEHITMH-JTF00OUTENEH.

. Crhenarp akieHT Ha OOLIECTBEHHOW M CeMeiHO# paboTe. DTOT acmeKT KIyOHOU paboThl TaKxke
YCHEWIHO peanu3yercs, U B Hacrosmee BpeMs «OKIaHI» CTajdl LEHTPOM IPOBEICHHUS MECTHBIX
oOmecTBeHHBIX MeponpusaTuii. [loMHMMO TEHHUCHBIX KOMaHJI B KIyOe Temepb €CTh J>KEHCKHE H
MY>KCKHE KOMaHJbl HACTOJIBHOTO TEHHUCA M KOMAaHJbl MO aMEPUKAHCKOMY OWIBAPAY, KPOME TOTO
paboTaroT rpynmsl GUTHECA U CO3/IaHBI YCIOBUS ISl COLMATILHOTO 00ECTICUeHUS ICTEH.

Jlo mocnenHero BpeMeHu Bcel paboToi kiyda pyKOBOOWIM 4WieHbl komuTeTa. Ho mo mepe Toro, kak
JeSITeIbHOCTh KiTy0a pacIIMpsuIach U CTAHOBHIIACH BCEe O0Jiee MHOTOOOPA3HOM, BBIMIOIHATE 3Ty paboTy
CTaHOBMJIOCH Bce TpynHee. HecMOTps Ha TO 4YTO YJIEHCTBO B KIIyOe pacTeT MO BCEM CEKIUAM, Kyl
Hayasl paboTarh C €XEroAHbIM (pUHAHCOBBIM nedururoM. [103TOMYy KOMHTET HAa3HAYMI HOBOTO
IITaTHOTO COTPYIHUKA, MOJOTUYETHOTO KOMHUTETY, JJIS YIpPaBIEHUS NEATENbHOCTHIO Kiyda OT JHIla
KOMUTETA.

CoM, KOTOpOro MPHHSIIM Ha 3Ty pabOTy, HaXOAMTCS B MPOILECCE BXOXKICHUS B JOHKHOCTh. OH
BCTpPEYAJICS M Pa3roBapuBajl C COTPYIHHKAMHU KiIy0a, WICHAMH KOMHUTETAa M MPOCTO WICHaMHU KiryOa.
Heotnoxnast 3amaya, KoTopasi CTOUT Mepell KOMUTETOM, — MOCTaBUTh (DMHAHCOBBIC Jeia Kiyda Ha
MpoYHyl0 OCHOBY. CTOMMOCTH TOIOBOTO WIEHCTBa B KIIyOe OCTaBajach HEW3MEHHOH B TEUCHHE
MOCIIEIHUX JIBYX JIET, U €€ yBEIMUEHHE KaKeTcs HEeU30€KHbIM, Ul TOTO0 YTOObI BOCCTAHOBHUTH OajlaHC
pacxonoB U ao0xoa0B. KasHadeil pekoMEeHIyeT YBEIWYUTh WieHCKue B3HOCH Ha 20% C HOBOTO
KIIyOHOT'O rojia, KOTOPbI HayaJjcsi BCEro YeThIpe HeAeIM Hazal, U KOMHUTET mojjepxuBaeTr ero. Cama
MOTIPOCHIIH 00yMaTh, KaK MPETOHECTH ATO PEIICHUE YWiIeHaM KiTyoa.

Bo Bpems mpoBeneHHBIX BcTped U Oecen CoMa mopasuio, Kakod IMIMPOKMHA CHEKTp JesATeNbHOCTH
BE/IET KIIy0, M HACKOJBKO MO-Pa3HOMY BOCHPHHHMAIOT ATy AEATEIBHOCTh €ro 4ieHbl. Hebompmioi
MPOLIEHT UX MOJIb3YyeTCsl, TOX0XKE, BCEM, UTO IMpeylaraeT Kiyod, HO OOJBIIMHCTBO YIEHOB HUCHONb3YIOT
JUIIG OTPaHMYEHHBIN HA0Op YCIyT, mpeaiaraeMbix KiryooM. OIUH 3as/UTblii TEHHHCUCT cKazal: «YTo
KacaeTcs TeHHHCA — UM YIIPaBISAIOT OY€Hb XOPOIO, HO MOYEMY 5 JIOJKEH IUIaTUTh OOJIbIIe 32 BpeMs
Ha KOpTe, KOI/ia s MOT'y ITOUrparh Ha OOIIECTBEHHBIX KOPTaxX 3a MEHbIINE AeHbIU?». J[pyroi gan Takon
KOMMeHTapHil: «Hamm netn — akTUBHBIE 4YIEHBl IOHMOPCKOTO TEHHHCHOTO KiIy0a, HO, MOXOXe, AJIS
JIETEH MaJjio YTO OPraHU3yeTCs B COIMAIBHON cepe». A BOT UTO CKazasl WiCH Kiy0a, MOIb3YIOITHIACS
COLMAJIBHBIMU YCIIYTaMu: «XOTs TpyIIbl (pUTHECA CTOST HEMHOTO JIOpOXKe, YeM B JAPYIMX MECTax,
wienbl "Oxianga" ropaszno Oonee NPUBETNIMBBI, a COLMAlbHOE oOOecredeHue Jeredl — 3To
JeUCTBUTENBHO BBITOAHO». (C5M MOHHMMAET, YTO, NMPEXJIE YeM OH Ha4YHeT OOBACHATh MNPUYMHBI
YBEIMYCHUS WICHCKUX B3HOCOB, €My HAJI0 XOPOIIEHBKO MOPA3MBIIUIATE HAJ TEM, YTO K€ MpeJyiaraet
KITIy0 M KaKylo LIEHHOCTh OH CO3/1aeT JJISi CBOMX WJICHOB.

Nzyuas moxomel W pacxonmbl kiryda, CoM pasroBapuBai ¢ KazHadeeM Kiyoa — mpodecCHOHATbHBIM
UTPOKOM B TEHHHUC Ha TMEHCHMM M OyXrajaTepoM, KOTOpBIH TOpAMTCA TE€M, YTO y HEro OTINYHas
OTUYETHOCTH O JToxonax kiryda. Xots y Cama HeT GOopMaabHOTO OMbITa BeJEHUS OyXydeTa, OH yIHBICH
TEM, YTO MO KaXXJIOMYy BUAY JESITEIbHOCTH KiIyOa He BeleTcs OTAENbHOro yuera. Bece mocTyruieHus
MIPOCTO CYMMHUPYIOTCSI U JAIOT OOMIYI0 CyMMY JOXOZa, a BCE PACXO/bI CKIIAIBIBAIOTCS U AIOT OOMIYIO
cymmy 3arpar. Kaznaueit ckazan Camy: «Ecnu nepBast BenmuunHa 00jble BTOPOH, TO Mbl OOBSBIISAEM O
MIPEBBILICHUH U OTKJIA/bIBAEM 3Ty CYMMY B PE€3€pB; €CIIUM HET, TO Mbl TOBOPUM O AepuUIUTe U 6epem
cpezacTBa U3 pesepsa. Eciy wieHaM KOMUTETa MPEACTaBUTh YTO-TO OOJIee CI0KHOE, OHH 3aITyTAIOTCS.
CoM HE MOXET TMOHSTh, KaK KIy0 TpOAODKAET CYIIECTBOBAaTh IPH TMOAOOHOM (PHUHAHCOBOM
MEHEKMEHTE, 0COOEHHO €CIIM y4eCTh, 4TO KIyO CHIIBHO pa3poccs W Temephb MpeniaraeT MIMPOKHUN
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cnektp ycayr. OH yBepeH, 4TO MM C Ka3HaueeM HaJ0 HCIOJIb30BaTh HEKOTOpbIe (PUHAHCOBBIE
IIPOLIECCHI, YTOOBI JTyUIlle pa300parhCs B KaXKA0M BHJIE 1EATEIbHOCTH, OCYLIECTBISIEMON KIIyOOM.
Bormpocsr

1. Ompenenure Ou3HEC-OpUeHTaNMIO TeHHUCHOTO Kiyba «Oxianmy. OxapakTepusyuTe ee.
[Ipennioxure cxemy pa3BuTus kiiyda B Oynymiem.

2. [IpoBenure Oamnpublii SWOT-anamu3 s TennumcHoro kmyba «Oxmanay. Omnpenenurte
OCHOBHBIE HAINPABIEHUS CTPATETUYECKOTO TUIAHUPOBAHUS.

3. [Iposenure STEP/PEST-ananu3 mns TennucHoro kiyba «Oxmanay. Omnpenenute OCHOBHBIE
HaIlpaBJICHUs CTPATErHYECKOTO IJIAHUPOBAHUSI.

4, [Ipoenure ETOM-ananu3 mna TennucHoro kinyba «Oxmana». OmnpenenuTe OCHOBHBIC
HaIpaBJIeHUs CTPATErHYECKOTO IIIAHUPOBAHUSI.

5. [IpoBenuTe KOHKYPEHTHBIM aHanu3 s TeHHucHoro kiayba «Oxmanmay. Onpenenure OCHOBHBIE
HaIpaBJIeHUs CTPATErHYECKOTO IIIAHUPOBAHUSL.

6. Pazpabotaiite muccuto TennucHoro kiyda «OKinaHa» B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUSIMH.

1. OTIPENIETUTE KOHKYPEHTHYIO CTPATEruio Kiryoa.

KpnTeplm OIICHKH paGOTbI Ha NPAKTHYC€CKOM 3aHATUU

MakcumajabHO€e KOJIUIEeCTBO

Kputepun
prrep 02J1JI0B 32 3aHATHE

YceTHBI 011IPOC, KOJLIOKBUYM

OCHOBHBIE TEOPETUYECKUE MTOJIOKEHUS 110 BOIIPOCY PACKPBITHI. 5 6annos
Nwmerorcs sneMeHTsl 000CHOBAHMS BBIBOJIOB.

NmeroTrcs aneMeHThl cucTeMaTu3anuu nHhopMauu, GpaxTsl
MpUMEHEHUS MTPo(ecCuOHANbHON TEPMUHOIOTHH.
O4eBHIHO MCTIOJIB30BAHNE UCTOYHUKOB PEKOMEHIOBAHHON
JUTEPaTypBhI.

[IponemMoHCTpUpOBaHa KyJIbTYpa peyu.

Pemenue 3a1a4, KeiicoB, 3ajaHMii, BLINOJTHEHNE JIAG0PATOPHBIX padoT

BepHo BbINOJIHEHHOE MTPaKTHYECKOE (J1a00paTopHOE) 3a/1aHue 5 6anmnoB

2.2. O0pa3upl TeCTOB

1. Co3narenb TEOpUU KOHKYPEHTHOTO ITPEUMYIIIECTBA «HAIIMOHATIBHBIA POMO»:
a. P. ®arxyraunos
b. A. daiions
c. M. Iloprep
d. 2K.-X. Jlamben
2. UYro xapakTepu3yeT TeOpHs «HAIMOHAIBHBIA POMO»:
a. TMapaMeTphbl, JIOXKaIIUeCs] B OCHOBY pa3pabOTKU CTpaTeruu noseneHus: GupMbl Ha KOH-
KYPEHTHOM pBIHKE
b. ypoBeHb KOHIIEHTpAIIMU U JOCTYITHOCTH PECYPCOB HA PHIHKE
MIPUYHMHBI TOPAXEHUsT GUPM, BO3HUKAIOIINE HA PHIHKE C )KECTKONH KOHKYpEHIIHEH
d. cucTeMy ompeensIomuX IEMEHTOB KOHKYPEHTHOTO MPEUMYIIECTBa, KOTOPBIE, HaX0-
JSICb BO B3aUMOJEUCTBUM, YCHIIMBAIOT WIH OCHAONAIOT YpOBEHb KOHKYPEHTHOTO Ipe-
uMyIecTsa GUpM 3TON CTPaHBI.
3. Kakoe koaruecTBO 1eTEpPMUHAHTOB OMHUCHIBAECTCS B TEOPUU «HALIMOHAIBLHBIA pOMOY»:
a. Tpu
b. dersipe
C. IMATh
d. mrectpb

o
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4. Wckmounte (akTopbl KOHKYPEHTHOTO MPEUMYIIECTBA, O KOTOPHIX HE YIOMHHAETCS B TEOPUU
«HALMOHAJIBHBIA POMO»:

a. Poub mpaBuTenscTBa
b. ITorpebHOCTH
c. IIapamerpsl cpoca
d. Hanuume poAcTBEeHHBIX M HOIICPKUBAOLIUX OTpaciel
e. IlomutHka neHooOpa3oBaHUs
f. Tlapamerpsl pakTOpoB
g. Canyuaiinslii pakTop
h. Jdemorpaduueckas cutyanus
I.  Cranmapruszanus 1 cepTu(UKaIMs TPOIYKIHH
5. Ponp npaBuUTENBCTBA, COITIACHO ATOM TEOPUH, 3aKIFOYACTCS B:
a. 3amuTe U MOAJCPKKE OTEUECTBEHHBIX TPOU3BOIUTEICH
b. Co3naHuu 3aKOHOJATEIBHBIX AKTOB, PErYIUPYIOMINX OTHOLICHHS MEXAY HOTPEOUTEN -
MU H [TPOU3BOJUTEISIMH TOBAPOB
C. BimsHMM NONMUTHKY NPaBUTENBCTBA HA KX/ U3 JETEPMHUHAHTOB
d. OmnpeneneHUH UMIOPTHBIX U SKCIIOPTHBIX KBOT
6. K ciaydaiiHbIM COOBITHSAM, ONIMCAHHBIM B TEOPHH «HAIIMOHAIBHBIA pOMO» HE OTHOCHT:
a. THUIEPUH(IAIHIO
b. BoiiHbI, KaracTpodbl U apyrue GopcMakopHbIE 0OCTOATEIBCTBA
C. H3MEHEHHE NOTPEOUTETHCKUX MPEAIOYTCHUI
d. MoOMMTHYECKHE PELICHHS MECTHBIX U 3apYOCIKHBIX IPABUTEILCTB
€. KpYIHbIE TEXHOJIOTUYECKUE CIBUTH (TIPOPHIBBI)
7. Jnst dupmbl, npousBoasniel opUCHY0O MeOellb POJCTBEHHBIMU M MOJICPKUBAIOIIUMH OTpac-
sIMH OyIyT:
a. JIaKOKpacO4Has
b. Hedrexummyeckas
C. ymienoObIBaromas
d. necnas u nepeBooOpadarTkIBaroIiast.
8. Moxer Jiu ObITh KOHKYPEHTOM (pripMa M3 pOJCTBEHHOM MIIM MOAJIEPKUBAOILEH OTpaciu:
a. MOXET
b. He moxer
9. Kputepuem nmpuBIeKaTeIbHOCTH MPOILYKIIHH ISl TIOTPEOUTEIS SIBISETCS:
a. KauecTBO
b. mena
C. KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTb
d. ypoBeHB CepBHUCHOTO OOCTYKHBAHHUS
€. BCE BBILICTIEPEUHCICHHOE
10. Hayka, n3y4aroriasi ToKa3aTeli KadecTBa MPOIYKIIMH U METOBI X OIEHKH — ITO:
a. TosapoBenenue
b. VYnpasnenue kaduecTBOM
C. DKOHOMHKA MPEINPUATHS
d. Ksamumerpus
11. B enuHOBpEMEHHbIE 3aTPaThl HE BKIIIOUAIOTCS pacCXO/bl Ha:
d. PEMOHT M 3aIM4acCTH
b. Ha TpaHCTIOPTHPOBKY
C. mnpuoOpeTeHne NpoAyKLUHU
d. cOopky, HamagKy
€. TOIUIMBO, SHEPTHIO

12. CoBOKyMHOCTh MHOXKECTBAa Kau€CTBEHHBIX MapaMEeTPOB, SBISIOUIUXCS MOTPEOUTEITHCKUM
B3IJISJIOM Ha (haKTOp KauecTBa — 3TO:

a.

b.
C.
d

MOKAa3aTesii Ka4yecTBa MPOIyKIINU
KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH MPOIYKIIUH
MOJIE3HBIN MOTPEOUTENbCKHIA P PEKT
HKCIITyaTallMOHHBIE PACXO/IbI



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.
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[TorpeOuTenbckas IEHHOCTh TOBapa — 3TO:

a. MakcUMaJbHas I[€Ha, KOTOPYIO MOKYIAaTeslb CYUTAET JUIsl ce0sl BBITOJHBIM 3aIIaTUTh 3a

HEro

b. mose3HsIit A3 deKT, KOTOPHII NOIYIUT MOTPEOUTEND P KUCIIOIBF30BaHUU TOBApa

C. ueHa nmorpebieHus

d. YZOBIETBOPEHHOCTH MOTPEOUTEILS
OTHOocUTENbHAS XapaKTEPUCTHKA NMPOAYKIMH (YCIyTH), BhIpaXkaroliasl CTEIEHb €€ MpearoyTe-
HUS Ha JAHHOM PbIHKE TOBAapy-KOHKYPEHTY — 3TO:

a. KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MPOAYKIHH

b. ypoBeHb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa

C. COOTHOIIECHHUE «IIeHA / KAaYeCTBO

d. I1oJs mpojaxx JaHHOTO TOBapa
Bo BpeMeHa KOMaHIHO-aJIMUHUCTPATUBHOM CHCTEMbI B HAIlleH CTpaHE MHOTHE TOBaphl ObLIM
«aepuuurom». EcTh 11 HE0OXOANMOCTh paccMaTpuBaTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TaKUX TOBa-
pOB:
HET
€CTh
3aBHUCHUT OT LIEHBI 3TOTO TOBapa
3aBUCUT OT CIIPOCA HA TOBap

€. HeT NpaBWJIbHBIX BAPUAHTOB
COBOKYITHOCTh CBOMCTB TOBapa, 00ECIEUMBAIOIINX MAaKCUMaJIbHOE YAOBIETBOPEHHE KOHKPET-
HOW NOTPEOHOCTH U BBIIENSAIONIIUX €r0 B CPABHEHUH C aHAJIOTaMHM KOHKYPEHTOB — 3TO:

a. YIOBIETBOPEHHOCTH MOTPEOUTEILS

b. 3amac KOHKypEeHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa

C. YpOBEHb KauecTBa TOBapa

d. KOHKYpPEHTOCIOCOOHOCTBH TOBapa
KonkypeHTHOe noBesieHue, pu KOTopoM (prpma 10OMBaeTCsl MPEBOCXOJICTBA Ha/l CONEPHUKA-
MU ITyTE€M CO3aHUsl HOBBIX TOBAPOB, MCIIOJIb30BAHUS HOBBIX METOOB COBITA U T.JI. Ha3bIBACT-

o0 o

KonkypeHTHOE moBeneHne, Ipu KOTOpoM (rupMa UMHTHPYET AOCTHUKEHHS CONMEPHUKOB Ha3bl-
BaeTcs ......

®dupma, CTpPEeMsCh COXPAHUTh CBOM IMO3HUIIMM HA PHIHKE, COBEPIICHCTBYET Kauye€CTBO TOBAapa U
ACCOPTUMEHT MpeIaraéMbIX TOBAPOB U YCIIYT, YIYUIIaeT TApaHTUMHOE U CEPBUCHOE OOCITYKH-
BaHUe. MOXXHO MPEANONI0KHUTh, YTO Takas (hupMa NpUAepKUBACTCS ....... TUIA KOHKYPEHTHOTO
IIOBCACHUA.

®upmy, KOTOpasi aKTUBHO OOpeTCs 32 BXOXK/ICHUE B YHCIIO JIMIEPOB, 32 YBEIMUEHUE CBOCH JOIU
pbIHKa comtacHo Tunojiornu @. Kotnepa Ha3bIBaloT .....

Toap (ycnyra), Belltyckaemblii GUpPMOI MpeaHa3HaYaeTcs Ui HeOOIBIIUX CETMEHTOB PHIHKA,
KOTOPBIC KOHKYPCHTBI IMMOYEMY-TO BBIITYCTUJIIW W3 BHUMAaHUA. Takas q)ana, COIJIAaCHO THIIOJIO-
ruu @. Kotnepa oTHOCUTCS K TPyMIIE ......

®dupma, crefys ONbITY JIUAEPOB Ha PhIHKE, BBHITYCKAET YK€ U3BECTHBIE MOTPEOUTENSIM TOBAPHI,
IIPH 3TOM HE OCYIIECTBISIET 3HAUYUTENILHBIX NHBECTULIUI B UX Pa3pabOTKy U BhIBEIEHUE HA PBI-
HoK. [lo Kotnepy nannas gupma MoxeT ObITh OTHECEHA K ......

Pexnamubie OykneTsl, mpaic-nucThl, pupmMeHHble 61aHku, myonukauu B CMU o nestenbHO-
CTH (UPMBI, OTUYETHI O MPOU3BOJCTBEHHO-X03IHCTBEHHOU 1€ATEIbHOCTH (PUPM, MHEHHUS TTOTpe-

ourenell 0 XapaKTEPUCTUKAX MPOAYKIMH U T.I. HHPOPMAIUS OTHOCUTCA K ........ MCTOYHHUKAM
uHpopMauu

JlaHHbIE, CIIENUAaIbHO IOJYyYEHHBIE JJI1 aHAJIN3a KOHKPETHBIX CTOPOH JEATENbHOCTU KOHKY-
PEHTa, OTHOCATK ...... MCTOYHHUKAM HH(opMauu

CTpykTypa aHanu3a JIesSTebHOCTH KOHKYPEHTOB BKJIIOYAET Psif MOCIEI0BaTeIbHbBIX 3TANOB, B
4acTHOCTH: 1) ...... 32) i 33)eiin.
[Ipu ananu3e CUIBHBIX U CIAOBIX CTOPOH MPEANPUATHS B KOHKYPEHTHOH OopnOe mccienoBa-

HUIO  TIOABEPralTcs  clenaymomme  chepsl  AesTenbHOCTH  Gupmbl: 1) ... ;
2)...... e N 6)....
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Ikana u KpuTEpUM OLEHKH TEKYIIEro TeCTUPOBAHMS

Yuci10 npaBUIbHBIX OTBETOB Ouenka
90-100% mpaBUIILHBIX OTBETOB OLeHKa «OTIUYHOY
70-89% mpaBUIILHBIX OTBETOB O1ieHKa «XOPOILIO»
51-69% npaBUIBHBIX OTBETOB OneHka «ya0BIETBOPUTEILHO
Menee 50% npaBuiIbHBIX OTBETOB OneHka «Hey10BIETBOPUTEIBHOY

2.3. TeMBI J0KJIA10B
. Konkypenuusi: renesuc nonarus. I[IposiBieHne KOHKypeHIIMY BHE PIHOYHBIX OTHOLLIEHUH.
. KonkypenrtHnas cpena 6usneca.
. T'ocynapcTBeHHbII MEXaHU3M BO3JEHCTBUS HA KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTD.
. Konkypenrocnocobnocts Poccun B MEPOBOii SKOHOMUKE.
. IlonmnTHKa KOHKYpPEHLIUN U AHTUMOHOIIOJIBHOE PETYJIUPOBAHUE.
. KoHKypeHTOCIOCOOHOCTh B SKOHOMUYECKOH MOJIUTHUKE 3apYOEIKHBIX CTPaH.
. Bkimag M. Iloptepa B n3yueHHH KOHKYPEHIIMH U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU CYyOBEKTOB.
. KonkypeHTrocnoco6HOCTh TOBapa U MPOU3BOUTEINIS B CUCTEME PHIHOYHOMN 3KOHOMUKH.
9. KoHKypeHTOCIOCOOHOCTh MPOYKIIMU U €€ 00ecredeHue.
10. dakTopsl NOBBIIEHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB.
11. ToBapHas MONUTUKA, KAK HHCTPYMEHT MOBBIIIEHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOIYKIIUH.
12. KOHKYpeHTOCIIOCOOHOCTh U 1IEHOBasl NOJUTHKA IIPEATIPUATHS.
13. MapKeTUHIOBbIE MCCIIEOBAaHUS, KaK MHCTPYMEHT IOBBIIIEHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
MPOAYKLIUH.
14. Cranpaptuzanus U cepTU(UKaLus, KaKk MHCTPYMEHTBI YIPaBlIEHHs KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTBIO
MPOAYKLIHH.
15. CepBucHoe o0ciy)uBaHHe, Kak PakTOp KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.
16. Poib MapkeTHHTa B pelIeHUH Mpo0IeMbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH POCCUNCKUX MPOU3BOIUTEIIEH.
17. Cucrema c6opa u 006paboTku HHGOpMAIHK O (PUpPMax-KOHKYPEHTaX.
18. CucremHoe ympaBiieHHE KaueCTBOM — HOBasl CTparerus oOecrneyeHHs KOHKYpPEHTOCIOCOOHOCTH
(bUpPMBI U ee TPOTYKIHH.
19. MeTonp! aHanmM3a CHIIbHBIX M CJIA0BIX CTOPOH MPEIIPHUSATHS B KOHKYPEHTHON OOphOe.
20. KoHKypeHTHBI! cTaTyCc (PMPMBbI: IOHSATHE, OLIEHKA YPOBHSI.
21. AHanu3 1eaTeNTbHOCTH KOHKYPEHTOB.
22. Tunbl KOHKYpeHTHBIX cTpareruil. [latuentsl. Poccuiickne npeanpusTus.
23. Tumnbl KOHKYpeHTHBIX cTpareruil. Buonentsl. Poccuiickue npeanpusitus.
24. Tunbl KOHKYpeHTHBIX cTpareruil. KommyranTsl. Poccniickue npeanpustus.
25. Tumnbl KOHKYpEHTHBIX cTpaTeruil. DKCIuiepeHThl. Poccuiickue npeanpusTus.
26. MeTonbl BeAyIuX 3anaaHbix (UpM M0 00eCcTIedeHUI0 KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH.
27. MapKeTUHIOBble KOMMYHUKAIIUM, KaK CpEACTBO MOBBIIIEHHS KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTHU
YYaCTHUKOB pPBIHKA.
28. ®opMupoBaHUE KOHKYPEHTHBIX IPEUMYIIECTB OObEKTOB Ha OCHOBE MX IKCKIIFO3WBHOW I[EHHOCTH.
29. OueHka KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OpraHu3aluu B poccuiickux moensx [Ipemuii kauecTna.
30. ®opMupoBaHHE KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTB 0OBEKTOB HA OCHOBE MX AKCKJIFO3MBHOM IIEHHOCTH.

0NN KW~

IkaJja u KpUTEPUH OLEHKH AOKJIAJA

Kpurepun IHoka3zaresn baniabl




15

Kpurtepun IHoka3zaren banisl
1. CTenenb pacKpbITHS —  COOTBETCTBHE T€MeE JIOKIA/A; 70
CYLUHOCTH TIPOOJIeMBI — TIOJTHOTA U NIyOMHA PaCKPBITUSI OCHOBHBIX IMOHSTHUI;

— yMeHHue paboTrarh C JIUTeparypoil, cucPasnentusnpoBars u
CTPYKTYpPHPOBATh MaTepHa;

— yMeHHe o0000IIaTh, COMOCTABIATh paA3IMYHBIE TOUYKU
3pEeHUs [0 PACCMaTPUBAEMOMY BOIPOCY, apryMEHTHPOBATh
OCHOBHBIC TIOJIO)KCHHUS U BBIBOJIBL.

2. OGOCHOBAHHOCTB BEIOOPA |— KpyT, MOJHOTA WCIOIb30BAHMS JUTEPATYPHBIX MCTOUYHUKOB| 15
HCTOYHHKOB 0 TeME;
— TpUBICYCHHE HOBEUIINX pabot (>KypHaJIbHBIC
nyOJIMKaluK, Marepuajibl COOPHUKOB HAy4YHBIX TPYIOB H
T.JI.).
3. U3noxenue — JIUTEPATYPHBIN CTUIIb. 15

Hoknan omenuBaercs nmo 100 OauibHOWM mikane, Oajuibl MEPEBOMSATCS B OICHKH YCIIEBAEMOCTH
cienyroumM oopazom:

90 — 100 6an10B — «OTIIMYHOY;

70 — 89 6aiIoB — «XOPOIIO;

50 — 69 6anI0B — «yIOBIETBOPUTEIHHO;

MeHee 50 0aioB — «HEYJOBIETBOPUTEILHO.

3. OIEHOYHBIE CPEJCTBA JJI51 MIPOMEXYTOUYHOM ATTECTALIUA

3.1. bBaHK KOHTPOJIbHBIX 3aaHU I
BAPHUAHT 1

BJIOK 1 - TIPOBEPKA 3HAHMM (ITK-2.11-1.3-1. TIK-4.11-6.3-1)
1.1. TIK-2.1-1.3-1. OcHoBHOE Ha3HaueHue WHOOpPMAIMH 71T GUPMBI OTPENEIAETCS TEM, UTO 3Ta
uHpoOpMaIus. ..

a) TOBBIMIAET KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh KOMITAaHUHU

0) CHIDKaeT HEOMPEIEICHHOCTh B MPOUYECE MPUHATHUS PEIICHHI

B) ormpezaenseT (pUHAHCOBbIE BO3MOXXHOCTH KOMIIAHUHU

I') TIOBBIIIAET KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh TOBapa
1.2. TIK-2.1-1.3-1. Ecnu ¢upma 3aHUMAET IMOJIOKEHUE ayTcaijiepa OTpacid, TO €€ KOHKYPEHTHYIO
MO3UITUIO COTIIACHO Marpuile BOCTOHCKOM KOHCAITUHTOBOM IPYIIITBI MOXKHO OTPEAEITUTh KaK. ..

a) pgoxjas cobaka

0) TpyIHBIN peOEHOK

B) JIOlHas KOpoBa

r) 3Be3Ja
1.3. TIK-2.1-1.3-1. Korma ¢upma 3aHUMaeT JIHIUPYIONICE TOJI0KECHHE B OBICTPO Pa3BHUBAOIICHCS
OTpaciid, TO €€ KOHKYPEHTHAas MO3UIUSl COIIaCHO Marpuile BOCTOHCKON KOHCAJITWHTOBOUW TPYIIIBI
Ha3bIBAETCH. ..

a) TpPYAHBIH peOEHOK

0) cobaka

B) J0OifHas KOpoBa

r) 3Be3na
1.4. TIK-2.11-1.3-1. «MOHUTOPUHT KOHKYPEHTOB) CBS3aH C...

a) OoOprOOI C KOHKYpEHTaMHU

0) COTPYAHHYECTBOM C KOHKYPEHTaMHU
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B) HEWTpanu3alueil KOHKYpPEHTOB

I) OTCJEKHUBAHHUEM AESITEIbHOCTU KOHKYPEHTOB
1.5. IIK-2.1-1.3-1. B Teopun MapKeTHHra K YHUCIy IATH OCHOBHBIX KOHKYPHUPYIOIIUX CHUJ (IO
M.ITopTepy) OTHOCST CICAYIOIIHE ...

a) BIUSHUE MMOCTABIINKOB

0) JOMOIHSIOIINE TOBAPHI

B) KOMIUICKTYIOIINE U3/1eIUs

I) TOTEHUHUAIbHbIE KOHKYPEHTHI
1.6. I1IK-4.11-6.3-1. K ¢akropam BHEIIHENH MaKpOCpPEAbl HE OTHOCAT ...

a) TpUpOAHBIC (HAKTOPHI

0) MOJUTHKO-TIPABOBBIE (PAKTOPHI

B) IIOCTaBIIMKOB

I') KOHKYpPEHTOB
1.7. TIK-4.1-6.3-1. NHpekc prIHOYHOW KOHICHTpamuu XephuHaans-XupiiMaHa OINpeaeseTcs
IyTeM CYMMHPOBaHUS BO3BEJICHHBIX B KBaJpaT IOKa3areleld pPa3Iu4HbIX (UPM, HA30BUTE STOT
MoKa3aTelb.

a) EMxocTb pbiHKa

0) Jlons pelHKa

B) PrIHOYHBIN cripoc

r) OTHOcUTeNbHAs OIS PhIHKA

n) JuHaMuKa pbIHKa (TEMIIbI POCTa PHIHKA)
1.8. [IK-4.11-6.3-1.  PriHOYHAst Monesb, MPU KOTOPOH OTHOCHUTEIBHO OOJBIIOE YHUCIO HEOOJIBIINX
MIPOU3BOIUTENICH MIPEIaraeT MOX0KYI0, HO HE HICHTHYHYIO IPOTYKIIHIO, HA3bIBACTCH. ..

a) OJHUTOMOJUCTHYECKAas KOHKYPEHIIUS

0) uucTas KOHKYPEHITUS

B) 4HCTasi MOHOIONUS

I) MOHOIOJUCTHYECKAS KOHKYPEHIIHS
1.9. 1IK-4.1-6.3-1. @upmy, KOTOpas aKTHBHO OOpETCs 3a BXOXJEHHE B YHUCIO JIUACPOB, 3a
yBeIMYEHHWE  CBOEW oMM pblHKa  commacHo  tumojormn  @.  Kommepa — HasbpBaroT

1.10. TIK-4.1-6.3-1. Cucrema koopauHar «TeMmrbl pocTta O0OBEMOB TMpojdax B oOTpaciud /
OTHOocuTenbHAs 10 PhIHKA TIPEIIPUSTUS UCTIONB3YETCs MPU TOCTPOSHUH MaTPHUIIBL:
a) MakKuH3u;

0) [Toptepa;
B) BOoCTOHCKOI KOHCAJITUHIOBOM I'PYIIIIBL,
r) AHcododa.

BJIOK 2 — IPOBEPKA YMEHUM (TIK-2.1-1.Y-1. 1IK-2.1-1.V-2. TIK-2.U-2.V-2. [1IK-2.1-3.V-2
[1K-2.1-3.V-3. [IK-2.1-3.Y-4. [IK-4.1-3.Y-2. T1IK-4.1-6.Y-1.)
2.1. TIK-2.1-1.Y-1. TIK-2.1-1.Y-2. [lo mpuBeJICHHBIM MapaMeTpaM XO3SICTBEHHOW IEATEIEHOCTH
KOMITaHUH, MPEeIOCTABIAIOIMINX TYPUCTCKUE YCIYTH, OMPEIENIUTEe YPOBHH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU
K3, Ky, K3 oTHOCHTENBHO NHIEpa pPBIHKA, 3aHUMAIOIIET0 HauOOJIBIINYIO ero aoit0. Caenante BHIBOJIBI.
CrenaiiTe peKOMEHAAIMHI 0 U3MEHEHUIO TOBAPHOU CTpaTEruu.

[Tapametp nesitensHOCTH | «I epMec-Typ» | «ANBSHC-TYP» | «AnbTaupy |« TypuHBECT» | Y IEIBHBIN BEC, 0O
PeiHOUHAs )ionﬂ 40 12 9 23 7
KoMnaHuu, %

Poct 06beMoOB yeryr, % 3 5 2 2 5
PenTabenbHOCTD, % 15 12 10 6 10
Kauectro yciyr, % 95 90 90 87 10

2.2. [IK-2.1-2.Y-2. TIK-2.U-3.Y-2. OAO «O06nxnebnpom» ocHoBaHO 1962 1. Ha 6a3e obiacTHOTO
YIpaBJICHUS MUIIEBOM TpoMbInIeHHOCTH. CeromHs mpeanpusatue oowbeaunseT 10 xme603aBomoB U
XJIeOOKOMOWHATOB B OOJACTHBIX LIEHTPAX, BBHINEKAIOMINX €XecyTodHo 150 T xy1e000yIouHbIX U3aenuit
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oonee 40 nammenoBanuii. Enqunas toprosas ceth u3 70 marazunoB — ®OPT «Xnebropr» co3nana B
1997 1. Takxe B coctaBe «O0mxmednpoMay paboTaloOT 3aBOJI MO MEPEPAOOTKE CEINBCKOX03SICTBEHHOTO
CBIPBS, TPOM3BOMALINN MSICHYIO M KOJOACHYIO MPOAYKIHIO, Mpennpustiue «PomHWKOBas IOJTMHAY,
BBIITYCKAaIOIllee KOHCEPBUPOBAHHBIE OBOLIM, COKH U HKOJIOTHYECKH YUCTYIO BOY «CepeOpsiHbIN KITI0U)
1 0e3aIKoroNbHBIE HANUTKU HA €€ OCHOBE, 3JeBarop eMKocThio 30 ThIC. T. 3epHA, 3aBOA IO
MIPOU3BOACTBY MOACOJHEYHOIO Macjia M CETh KOHAMTEPCKUX II€XOB, BbIMycKaromux Oonee 60
HAaUMEHOBAHHUU TOPTOB, MUPOKHBIX, IPSIHUKOB, IMEYCHBS] U BOCTOUHBIX ciafocteil. [IpoBenure aHamms
(dakTopoB BHeWIHEH cpeapl KomnaHuu. Ha 4to ocoOeHHO HEoOXoAMMO OOpaTuTh BHUMAHHE IS
yIPaBJICHHS] KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTHIO KOMITAHUH.

2.3. TIK-2.1-3.Y-3. TIK-2.1-3.Y-4. KakoBbl (akTopbl cpeapl, KOTOPbIE MOTYT BJIHUATH Ha pPaboTy
opranmn3anun? Kakue KOHKYpEeHTHBIE CTpaTeruy IPUMEHUMBI B TAHHOW CHTyaluu?

WuauBuyanbHBI TpeANpPUHUMATEIb UMEET CEeTh JIETHHX Kade B ropojae ¢ HaceireHueM okoino 100
TBIC. YEJIOBEK. Y MpEANPHHAMATENS HaJaXeHbI CTaOMIIbHBIC CBSA3M C mocTaBuiukamu. [Ipeamnonaraercs
pacmpenue Ou3Heca, i1 9ero OepeTcst KpeauT B OaHKe.

24. TIK-4.1-3.Y-2. TIK-4.1-6.Y-1. Cerp Mara3uHOB KOCMETHUKH «DCTETHKa» CpPaBHHUBAJIACh C
KOHKYPUPYIOIIUMHU KOMIaHUsAMHU. Ha 0CHOBE SKCIEpTHBIX OLICHOK Obl1a cocTapieHa Tabnuna. OueHka
¢dakxTopoB npoBoauiack mo 10-6ammpHol mKane: 10 6amuioB — MakcuMmanbHas OleHKa, 1 Oamn —
MHHHUMaJIbHas oleHKa. PaccunTaiite cpemuuii 6amt no kaxaomy ¢akropy. [locTpoiiTe MHOrOyroisHUK
KOHKypeHTOCIocoOHOCTH. HeoOXoaMMo TMOCTPOUTh MHOTOYTOJBHHK KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH U
crenarb BBIBOJBL JlaTh KpaTKue PEKOMEHJIAIMM O KOPPEKTUPOBKE ACCOPTUMEHTHOM M KaJIpOBOM
CTpaTervH.

I'pynma ¢akropon «ICcTETHKA» «KocMmeTnkce» «[IpecTrmx»
KoprnioparuBHas nuaeHTUGUKAIUS 6,5 6,5 7,5
MecropacnonoxeHue 8 8,5 8
Marasun 7,67 7,33 7,33
PexnamMHas akTUBHOCTH 8,35 7,65 7,33
AcCCOPTUMEHT 8 8,33 7
[Tpodeccronanusm nepcoHana 8,33 7,65 6,65

2.5. . [IK-4.1-3.V-2. [IK-4.1-6.Y-1. YcTaHOBHTE COOTBETCTBUE MEXK/Y IIEIEBEIMU CETMEHTAMU PhIHKA
Y WX OTPEICICHUSIMU

LleneBbie cerMeHThI

Onpenenenust

1. ITo reorpaduyeckomMy npu3HaKy

A. Tlokynatenu UMEIOT pa3Hyto HH(GOPMUPOBAHHOCTH O IPOAYKIIUU

OCBEJIOMJIEHHOCTH MOTpeOuTeNe

2. ITo nemorpaduueckomy | b. AHanM3 Ha OCHOBE JTMYHOCTHBIX Ka4€CTB, COIMAIBHBIX KJIACCOB
IPU3HAKY 1 00pa3a KU3HU

3. o commanbHO-3kO0HOMHYEcKoMY | B. Tlorpeburenu ornnyaroTcs ypoBHEM J10XO/I0B, 00pa30BaHUEM U
MIPU3HAKY npodeccusMu

4. ITo ncuxorpadudeckomy | I. PeiHOK Kiaccuduiupyercs B 3aBUCUMOCTH OT €1a00T0, CpeIHero
MIPU3HAKY WJI aKTUBHOTO YPOBHS MOTPEOIeHUS

5. IIo undopmarmonnoit | JI. [lokymnarenel 1enat B 3aBUCUMOCTH OT CEMEHHOTO TOJIOKECHHSI,

craryca, pCJInruy, 1moja, Bo3pacta 1 HalfMOHAJIbHOCTH

6. ITo MHTEHCUBHOCTH MOTpEOIeHUS

E. YuuTeiBaeTcs 1oBepHe mokymnarenei K ornpeaenéHHoMy OpeH Ity

7. T1o crenenu JIOSIIBHOCTH

K. PelHOK paszgensercs 1O CTpaHawm,
HACEJIEHHBIM IIyHKTaM

ropogaMm M JpyruMm
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BJIOK 3 - ITIPOBEPKA HABBIKOB (I1K-2.11-2.B-1. [1K-2.11-3.B-1.)

3.1. [Ipeanpustre «YaifHbIA TO0M» paccMaTpPUBAET BOMPOC O BBITYCKE HOBOTO COPTA 4Yas HAa PHIHOK.
BeposATHOCTB TOT0, UTO KOHKYPEHTHI BBIMYT HAa PHIHOK C aHAJIOTUYHBIM TOBAapoM, olieHuBaercs B 0,45.
BepoaTHOCT yCcHemHoro BbIXoJa TOBapa Ha PHIHOK B ClIydae OTCYTCTBUSI KOHKYPEHTOB COCTABIISIET
0,7, a B cimyyae Hanuuusg KOHKypeHTOB — 0,25. Onpeznenurte BEpPOSITHOCTh YCIEHIHOIO BBIXOAA TOBapa
Ha PBIHOK.

BAPUAHT 2

BJOK 1 - ITPOBEPKA 3HAHMM (TIK-2.1-1.3-1. TTK-4.1-6.3-1)
1.1. TIK-2.M-1.3-1. K10 pasgenusi KOHKYpPEHTHBIE CTpareruu (UPMBI Ha CTPATETHIO LIEHOBOTO
JTUAEPCTBA, cTpareruio AuddepeHuani U CTpaTeruio KOHIEHTpauuu?

a) M. Iloprep;

0) A.Jlurm;

B) @. Kornep;

r) W. Aucodd.

1.2. TIK-2.11-1.3-1. KoHKypeHTOCITIOCOOHOCTh TOBapa - 3TO:

a) CTeIeHb ero MPUTATATeILHOCTH IS COBEPIIAIONIETO PEANbHYIO MTOKYMKY MOTPEOUTENS;

0) crmocoOHOCTh (PUPMBI, IPOU3BOAIICH TOT TOBAP, JOCTUTATh 3aKOHHBIM IyTEM 3KOHOMHUYE-
CKUX M COIIMAJIbHBIX MIPEUMYILECTB [0 CPAaBHEHUIO C IPYTUMU;

B) 3aKOHOMEPHOCTH, COCTOSINAsI B TOM, YTO CTPEMJICHUE MPUIATh TOBAPY HAMITYUIIINE XapaKTepH-
CTHKHU B OJIHUX OTHOUICHMSIX 3aCTaBJISIET B KAKOH-TO Mepe MOCTYNUTHCS €ro JOCTOMHCTBAMHU B
JAPYTUX OTHOIICHHUSIX

1.3. 1IK-2.1-1.3-1. Ecnu ¢upma 3aHMMaeT MOJIOKEHHUE ayTcaifjiepa OTPaciii, TO €¢ KOHKYPEHTHYIO
MO3UIIMIO COTTIACHO MaTpuile BOCTOHCKON KOHCAJITUHTOBOM TPYIIITBI MOYKHO OTIPEIENIUTh KaK. ..

a) JOWHAs KOpoBa

0) 3HaK Bompoca

B) 3Be3na

r) Xpomas yTKa

1.4. TIK-2.M-1.3-1.YucneHHoe BBIpaXKEHHE KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH  COCTaBJISI€T  IOHATHE

1.5. TIK-2.11-1.3-1. Ilokynarenb OCHOBBIBAET BHIOOP TOBapa IO OLIEHKE €ro CTOPOH:

a) mozie3Horo 3¢ddexra, MoIy4aeMoro OT UCHOIb30BaHUS TOBApA.

0) pacxoJ0B, CBSI3aHHBIX C MOKYNKOW U SKCILTyaTaluel ToBapa.

B) €e0ECTOMMOCTH TOBapa M YCIOBUHN MOCTABKH.
1.6. I1IK-4.11-6.3-1. K ¢akropam BHEIIHENH MaKpOCpeIbl OTHOCHT ...

a) TpUPOAHBIEC (HAKTOPHI

0) MOJUTHKO-TIPABOBBIE (PAKTOPHI

B) IIOCTaBIIMKOB

I') KOHKYpPEHTOB
1.7.11K-4.11-6.3-1. Kakoit MmeTo/] BeICHUSI KOHKYPEHTHON OOPHOBI COCTOUT B TOM, UTO KOHKYPUPYIOIIIHE
(GbupMBI CTaparoTCcsi MpPUBJIEYb MOTPEOUTENSE C MOMOIIBIO MOBBIIICHUS MOTPEOUTETHCKOM HEHHOCTH
TOBapa:

a) LEHOBas KOHKYPEHLUS;

0) HeleHOBas KOHKYpPEHLIHS;

B) HEJI00pPOCOBECTHAs KOHKYPEHIIUS;

r) NpsMas KOHKYPEHIIHS.
1.8. I1K-4.11-6.3-1. Konkypupytomue GpupMbl — 3TO:

a) (QuUPMBbI, UMEIOIIME TTOTHOCTHIO UM YaCTUYHO COBIAJAIONIYI0 (DyHIaMEHTaIbHYIO HULILY;

6) Oopnba Mexay pupMamMu Ha OJJHOM PHIHOYHOM CETMEHTE;

B) B3auMOJCHCTBHE ()UPM Ha PHIHKE 3a MOJIYYCHHE HAMBBICIIICH MTPUOBLIH.

r) (upmbl, HAXOQAIIKECS HA OJHON CTAaAMM KU3HEHHOTO ITUKJIA U B OHOM OTpaciu.
1.9. TIK-4.11-6.3-1. Korma ¢upma 3aHMMAeT JHAUPYIOIICE TMOJIOKEHHE B OBICTPO pPa3BUBAIOIICHUCS
OTpaciy, TO €€ KOHKYPEHTHas IO3ULUs COIVIACHO MAaTrpulle DOCTOHCKONM KOHCAJITHHIOBOWM T'PYIIIBI
Ha3bIBAETCH. ..



a) TPYAHBIA peOECHOK

0) mepemnoBHUK
B) J0ifHas KOpOBa
r) 3Be3na
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1.10. ITK-4.11-6.3-1.EcTecTBeHHAsA MOHOIIOIUS — 3TO:
a) COCTOSIHHE PBIHKA, IIPH KOTOPOM Ha HEM TOCIOJCTBYET HEOOIBIIIOE YUCIIO KPYITHBIX (DUPM;
0) COCTOSIHME pBIHKA, MPU KOTOPOM Ha HEM TOCIOJCTBYET OAHA (GupMa, MPOU3BOJIAIIAS TOBAPHI
WK yeIryTu 6osee 3GGEeKTUBHO, YeM 3TO Jieaiu Obl HECKOJIbKO KOMITAHHH-KOHKYPEHTOB;
B) COCTOSIHHE PBIHKA, HA KOTOPOM UMEETCS JIUIIh HECKOJIBKO MOKYIaTelNeH;

BJIOK 2 - IPOBEPKA YMEHUN (TIK-2.1-1.Y-1. IIK-2.1U-1.Y-2. TIK-2.1-2.YV-2. [IK-2.11-3.VY-2
[1K-2.1-3.V-3. [1IK-2.1-3.V-4. [IK-4.11-3.V-2. [1K-4.11-6.Y-1.)

2.1. TIK-2.1-1.Y-1. TIK-2.1-1.Y-2. Ilo npuBeJICHHbIM MapaMeTpaM XO3SIICTBEHHOW AEATEIbHOCTH
KOMITAaHHWH, MPEAOCTABIISIONINX KOHCAJITUHTOBBIC YCIYTH, OMPEISTUTE YPOBHU KOHKYPEHTOCIIOCOOHO-
ctu K1, Ky, K3 oTHOCHTEIBHO JTHIEpa PHIHKA, 3aHUMAIOIIETO HauOOJIBINYIO €ro A0Jt0. Caenaite BbIBO-
nbl. CrnenaiTe peKOMEHJaluK 10 U3MEHEHUIO CTpaTeruu.

«Process

«busnec- «Koncanr- . o
[TapameTp nesTenbHOCTH «IIpodxoncant» Quality | YnenbHBIH Bec, o

IOMOIIbY Kom»

Korp.»

PrrHounas ;(1)01191 13 29 9 27 7
KkoMnaHuu, %
Poct 06beMoB yenyr, % 3 5 2 2 5
PenTabenbHOCTB, % 15 12 10 18 10
KauectBo yciyr, % 80 90 90 95 10

2.2. 1IK-2.1-2.V-2. TIK-2.1-3.Y-2. Pecropan «EBpomay mpemaraet KOMILICKC YCIYT: OpraHU3aIHio
OOIIIECTBEHHOTO MHUTaHUA, MPOBeAeHNE OaHKETOB, MPE3EHTAIlM, KOPIMOPATUBHBIX Meponpustuid. B
MEHIO pecTopaHa — OO€ICHHAs MPONYKIHs, TOpSYhe, XOJIOJHBIC, JeCepTHBhIe ONona, 3aKyCKH,
HanUTKU, TOTOBas JenukaTecHas mnpoaykuusa. [loMuMo mMpoayKuuu COOCTBEHHOTO MPOM3BOJICTBA
pecTopaH mpeyIaracT MOCETUTENSIM TOBAPHI, MOCTYHAIONINE B TOTOBOM BHUJIC OT JPYTUX MPEIITPHSITHIA:
xJ1e0, HEKOTOpble KOHIUTEPCKHUE WU3AeNusi, (PPYKTHI, STOABI, IIOKONAM, AJKOTOJIbHBIE HAIHUTKH,
tabaunble m3nenus. KyxoHHoe o0opynoBaHHE pecTopaHa MMEETCs B HEIOCTAaTOYHOM KOJIUYECTBE, U
MEHIO CTPOHTCS TakK, YyTOObI HE 3aJeHCTBOBATh MOIIHOCTEH Ha MPUTOTOBICHHME OYEHb CIIOKHBIX
3aKyCOK. XOJOIHBIE 3aKyCKH TIPEBBINIAIOT KOJMYECTBO TOPSYMX 3aKyCOK W3-3a WX HU3KOM
peHTabenbHOCTH, OOIBIIOTO 0ObEeMa TPyAOo3aTpar Ha U3TOTOBIIEHUE TIPU HEBBLICOKOM YpOBHE crpoca. B
OCHOBHOM 3ajie HaXOAWUTCS CIIEHa, Ha KOTOPOH Ha OOJBIIOM KHHOIKPAHE MPOCHUPYETCsl N300pakeHu e
C YCTaHOBJIEHHOTO BHUACOMPOEKTOpa. DTO OOOPYIOBaHHE TMO3BOJISET E€XKEIHEBHO TPAHCIUPOBATH
Pa3JIMYHBIC PAa3BJICKATCIbHBIC, CIIOPTHBHLIC IIPOrpaMMbl CO CHyTHHKOBOi/JI AHTCHHBI. HpOBC}II/ITC
aHanu3 GaKkTOPOB BHEIIHEN cpeapl kKoMnanuu. Ha 4To oco6eHHO HeoOXoanMo 00paTuTh BHUMAHUE NS
YIPaBJICHUS KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTHIO KOMITAHHH.

2.3. TIK-2.1-3.Y-3. TIK-2.1-3.YV-4. KakoBbl (pakTOpbl Cpembl, KOTOpbIE MOTYT BJIHSTH Ha padoTy
opranusanuu? Kakue KOHKypeHTHBIE CTPAaTETUy NPUMEHUMBI B IaHHOM cUTyalun?
CenbCKOX034MCTBEHHBIM KOOMepaTuB padOTaeT B YCIOBHSX KECTKOH KOHKYPEHIIMH PETHOHAIBHOTO
peiHKa. Crnenuanusanusi KOONEpaTMBA — PACTEHUEBOJCTBO, XO3SAHCTBO HAXOOUTCS B 30HE
puckoBaHHOro 3emuenenus. [loTpeOuTensiMu MPOIYKIUHU SBISIOTCS KOMMEpPUECKHE MPEINpUsITUS U
roCylapCTBEHHbIE Opranu3anuu. Kooneparus uMeeT noaaepKKy OT MECTHBIX OPIaHOB BIIACTH.

2.4. TIK-4.11-3.Y-2. TIK-4.11-6.Y-1. CeTb NnpoAOBOIBCTBEHHBIX Mara3MHoOB «YTpPO» CPaBHUBANAChH C
KOHKYPHUPYIOIIMMHU KoMIaHusIMU. Ha 0CHOBE 3KCHepTHBIX OIIEHOK Oblla cocTaBieHa Tabnuua. OneHka
¢akTopoB npoBoauiack nmo 10-OamnpHoi mkane: 10 6amioB — MakcuMmalbHas OIeHKa, 1 Oamn —
MUHHMaJIbHAs orleHKa. Paccumraiite cpenanii 6amt mo kaxaomy dakropy. [locTpoiite MHOTOYTOJIBHHUK
KOHKYypeHTOCIocoOHOCTH. HeoOXoauMo MOCTpOUTh MHOTOYTOJIbHHK KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH |
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caenarb BbIBOABI. JlaTh KpaTKue pEKOMEHIALUM O KOPPEKTUPOBKE aCCOPTMMEHTHOM M KaIpoBOM
CTpaTeruy.

I'pynna pakTopoB «YTpo» «Maraum» «ToBapuiy
KopriopaTuHas uieHTHQUKALHS 6.5 6,5 7.5
) H 1
MecTopachooxkeHue 8 85 8
H
Marasus 7,67 7,33 7,33
PexslaMHast aKTMBHOCTh 8.35 7.65 7,33
H ) H
AccopTHMEHT 8 8,33 7
)
Ipodeccuonanusm nepcoHana 8.33 7.65 6,65
H ) H

2.5. [IK-4.11-3.Y-2. [1K-4.11-6.V-1. [Ipeanpusitie «YIOTHBII JOM» pacCMaTpUBAET BOIIPOC O BBHITYCKE
JMHEWKH HOBOTO TOBapa — IOACTaBKa Ul HOyTOyka Juis ynoOHOW paboThl Ha PBIHOK. BeposTHOCTH
TOT0, YTO KOHKYPEHTBI BBIMAYT Ha PHIHOK C aHAJIOITMYHBIM TOBapoM, orieHuBaercs B 0,45. BepositTHOCTB
YCIIELIHOTO BBIXO/la TOBapa Ha PHIHOK B ClIyyae OTCYTCTBUS KOHKYpEHTOB coctaniseT 0,8, a B ciydae
HaJIu4uus KOHKYpeHToB — 0,4. OnpenenuTte BEpOSITHOCTh YCIIEUTHOTO BbIXO/a TOBapa Ha PhIHOK.

BJIOK 3 - ITIPOBEPKA HABBIKOB (I1K-2.11-2.B-1. [1K-2.11-3.B-1.)

3.1. IlepeuucnuTe W ONMILUTE CTPATErMM BbIBOJA HA PHIHOK HOBOIO MPOJAYKTAa OpraHU3alMu B
COOTBETCTBUU C TPeOOBaHUSAMU PbIHKA (HE MEHee 3-X)

BAPUAHT 3

BJIOK 1 - TIPOBEPKA 3HAHMM (T1K-2.H1-1.3-1. T1K-4.11-6.3-1)

1.1. I1K-2.11-1.3-1. KpuTtepuem npuBieKaTeIbHOCTH MPOAYKIIUH I HOTPEOUTENS SIBISETCS:
A) KayecTBO

b) uena

B) xoHKypeHTOCTTIOCOOHOCTh

I') ypoBeHb cepBUCHOTO 0OCTYKUBAaHUS

J1) BCe BBIIIENIEPEUHCICHHOE

1.2. TIK-2.11-1.3-1. Hayka, n3yuaroIas nokas3arejid KayecTBa MpOIyKIIMH U METObI MX OLEHKH — 3TO:
A) ToBaposeznenue

b) Ynpapnenue kauecTBoM

B) Dxonomuka npennpustus

I') KBanumetpus

1.3. 1IK-2.11-1.3-1. B enuHOBpeMeHHbIE 3aTPaThl HE BKJIIOYAIOTCS pAaCXO/Ibl Ha:
A) peMOHT U 3am4acTu

b) Ha TpaHCIOPTHPOBKY

B) npuobperenue npoxykuumn

I') cOopky, HamaaKy

J1) TOonIMBO, SHEPTHIO

14, TIK-2.1-1.3-1CoBOKYyMHOCTh ~ MHOXECTBA  KAUE€CTBCHHBIX  IMApaMETPOB,  SIBISTIOLTUXCS
NOTPeOUTENHCKUM B3IIIAIOM Ha (PaKTOp KauecTBa — 3TO:

A) mokasarenu KauecTBa NpOayKIHH

b) KOHKYpeHTOCTIOCOOHOCTh MPOIYKIIUU

B) none3nsblit norpedutenbekuii adexr

I') skcruryaralinoHHbIE PacXO/bl

1.5. TIK-2.11-1.3-1. ITorpeOuTenbckas HEHHOCTh TOBapa — 3TO:
A) MakcuManbHas IIeHa, KOTOPYIO MOKYIaTeIb CUUTAET I ceOs BHITOAHBIM 3aIlJIaTUTh 32 HETO
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b) none3nslit 3¢ deKT, KOTOPHINA NOTYYUT MOTPEOUTENb TPHU UCTIONB30BAaHUH TOBAPA
B) uena norpebneHus
I') ynoBiaeTBOpEHHOCTh OTPEOUTENS

3arosHUTh IPOMYCKU

1.6. I1IK-4.11-6.3-1. KoHKypeHTHOE MOBEACHHUE, IPH KOTOPOM (upMa TO0OUBAETCS MPEBOCXOACTBA HAJ
CONEPHUKAMH IIYyTEM CO3/1aHUS HOBBIX TOBapOB, HCIOJIb30BAHUS HOBBIX METONOB cOBITA U T.1I.
Ha3bIBAETCH ......

1.7. TIK-4.1-6.3-1. KoHKypeHTHOE TIOBEICHHE, INPH KOTOPOM (HpPMAa HMHUTHPYET JIOCTHKCHHS
COIIEPHUKOB Ha3bIBAETCH ......

1.8. [IK-4.11-6.3-1. ®upma, cTpeMsCh COXpPaHUTh CBOM MO3MUILIMU Ha PhIHKE, COBEPIICHCTBYET KaueCTBO
TOBapa W AacCOPTHUMEHT IMpe/UlaraéMbIX TOBAapOB M YCIYI, YIydllaeT TapaHTHIHOE M CEpPBHCHOE
oOciy)kuBaHue. MOXXHO TMPEANONIOKUTh, YTO Takas (upma OPUICPKHUBACTCA ....... THIA
KOHKYPEHTHOTI'O ITOBEJICHHS.

1.9. [IK-4.1-6.3-1. @upmy, KOTOpas aKTHBHO OOpETCS 3a BXOXJIECHHE B YHCIO IJIUACPOB, 3a
yBEJIMUEHHE CBOEH 7101 pbIHKa cortacHo Tunosiorun . Kotiepa Ha3bIBatoT ...

1.10. TIK-4.M-6.3-1. ToBap (yciyra), BbIIyCKaeMblii (UpMOW IMpeaHa3zHa4aeTcss s HeOONbIInX
CEeTMEHTOB pbIHKA, KOTOpPbIE€ KOHKYPEHTBHI I[OYEMY-TO BBIIYCTHJIM W3 BHMMaHus. Takas ¢upma,
cornacHo tunonorun ®@. Kotnepa oTHocHTCS K rpynme ......

BJIOK 2 - IPOBEPKA YMEHUN (MIK-2.1-1.Y-1. IIK-2.U-1.V-2. [IK-2.U-2.V-2. [1IK-2.1-3.V-2
I1K-2.1-3.V-3. [1IK-2.1-3.V-4. [IK-4.11-3.V-2. [1K-4.11-6.Y-1.)

2.1. TIK-2.1-1.Y-1. TIK-2.1-1.Y-2. Tlo npuBeAECHHBIM NapaMeTpaM XO3SHCTBEHHOH NeSTEIbHOCTH
KOMIIaHUH, MPEJOCTABISAIONINX YCIYTU MIUPOKOIOJIOCHOIO J0CTyna B MIHTEpHeT, onpenenuTe ypoBHU
koHKypeHTocrocooHocT Kj, Ky, K3 oTHOCHTENBHO JHIEpa phIHKA, 3aHUMAOIIETO HAUOOJBIIYIO €ro
nouto. Crenaiite BbIBO/IbL. ClieliaiiTe peKOMEH AU 110 U3MEHEHUIO TOBAPHOU CTpaTerum.

ITapameTp NeATeNnbHOCTH «Bonrarenexom» «KopbuHa» «CTC» «CrpuMTB» Y enbHbIH Bec, o
PRIHOHAA MO 42,86 10 10 22,86 7
KOMIIaHuH, %

Poct 00bemoB yeayr, % 3,00 5 2 6,00 5
PenrabenbHOCTD, %0 15,00 12 10 15,00 10
KauectBo ycayr, % 95,00 97 90 95,00 10

2.2I11IK-2.U-2.V-2. TIK-2.1U-3.Y-2. Kommanusi «CoBpemenHole EBpormeiickue  TexHomoruu
AstopemonTa» («CETABTO») oOpa3zoBana B 2004 r. Oto npoekt komnanuu «JEJIBTA KOJIOP», ¢
1994 no 2003 r. opunuansHoro npexacrasurens Standox (I'epmanust) mo mpopaxe JIAKOKPACOUHBIX
MarepuasoB, IMOCTaBKE M OOCITYXHBAHHUIO OOOPYIOBaHUS il OKpacku aromoOmined B CaHKT-
[TerepOypre u CeBepo-3anagnom pernoHe. Kommanusi mpenocTaBisieT KOMIUIEKC YCIYT MO MaJISpPHO-
Ky30BHOMY PEMOHTY, BOCCO3/Ia€T 3aBO/ICKOE IMOKPHITHE C MPUCYIIUMH €My CBOMCTBAMH M KadyeCTBAMHU.
Crparerndeckne Ied KOMITAHWU: OCYIIECTBUTH YCIEIIHBIA 3ayCK MpPOW3BOACTBA, HANAJUTh
KOHTaKThl C MapTHEpaMH, JOOUTHCS OTIAKEHHOCTH TEXHOJOTMH M JEHCTBHMI INepcoHalsla, BBICOKOM
MPOU3BOTUTEIHLHOCTH Tpyla CHEIHAJNCTOB TI0 aBTOPEMOHTY | BBICOKOTO KadyecTBa padoT,
3apeKOMEHIOBaTh ce0sl KaK IEpCIEeKTUBHYIO KOMIIAHMIO C OONBIIMMHU aKTUBAaMHM Ha JajlbHeiIee
pa3BUTHE, 3aHATh JUAMPYIOIIYIO TO3WIIMI0 B CBOEM CETMEHTEe phIHKA. CTparernuecKkue aKTHBBI
KOMIIAQHWM: MPOM3BOJCTBEHHBIE MOIIHOCTH, HOBOE OOOpYJIOBaHUE, OMNBITHBI MEHEIKMEHT,
KBaJTM(UIIMPOBAHHBIN ITEPCOHAJ, COBPEMEHHAs KOMITBIOTEPHAsI CHCTEMa, OXBaTHIBAIOIAs Bce OM3HEC-
nporecchl. [IpoBenute ananus akropoB BHeIHEH cpeasl kommnanuu. Ha yto ocoOeHHO HE0OX0uMOo
00paTUTh BHUMAHUE JIJIs YIIPABJICHUSI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTHI0 KOMITAaHHH.

2.3. TIK-2.1-3.Y-3. TIK-2.11-3.Y-4. KaxkoBbl (hakTOpsl Cpeibl, KOTOPbIE MOTYT BIHATH Ha pabOTy
opranmzanuu? Kakue KOHKypeHTHBIE CTPaTETUuy MPUMEHUMBI B TAaHHOUM CUTYyaIluu?

3aBOJl TPOM3BOAMT CEIILCKOXO3SMCTBEHHOE oOopyrnoBanue. OH WMeEEeT MHOTOJIETHIOI HCTOPHIO,
TOpProBasi Mapka MPEANPUSATUS M3BECTHA JAlleKO 3a TpelelaMH €ro peruoHa. Y MPeanpHsTHS
HaJaXeHbl CTaOWUJIbHBIE CBSI3U C MOCTABIIMKAMHM U IMOTpeOHUTeNsIMU-opraHu3anusmMu. HecMmotps Ha
MUHUMYM  KOHKYPEHTOB, COBIT TPOAYKIMH HEAOCTAaTOYHO WHTCHCHUBHBIH W3-32  HU3KOU
MTOKYIaTeIbCKON CITOCOOHOCTH KOHEYHBIX IMMOTPEOUTENEH.
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2.4. TIK-4.11-3.Y-2. TIK-4.11-6.Y-1. Ha ocHOBe 3KCHEPTHBIX OIEHOK U COMOCTAaBJICHUS JCATEIHLHOCTH
KIMMaTHueckux kommanuit ropoaa st OAO «IIpoMBeHTHISAIMSY ObUTA cocTaBieHa Tabnuma. OueHka
(dakTopoB mpoBoamiack 1o 10-6amnpHoN mikane: 10 6amioB — MakcuMaibHas OlleHka, 1 Oamnm —
MUHHMaJbHas oueHka. KakoB cpeanuit Oamn mo kaxzaomy ¢akropy? HeoOxomuMo mocTpouTh
MHOTOYTOJIbHUK KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH U cJenaTh BBIBOJBI. JlaTh KpaTkhe pEeKOMEHIAIUuu O
KOPPEKTUPOBKE aCCOPTUMEHTHOM U KaJJpOBOM CTpaTeruu.

[pyrna dakTopoB «OnBec» «ITpOMBEHTHIIALUS «Mup KIHMaTay
KopriopaTnHas ueHTHQHKALHS 6,67 7,00 7,33
MecTopacmnonoxeHue 8 , 50 5 s 50 6 ) 00
J1eMOHCTpalLMOHHBIH 3all 6,5 6,25 8
PekjiaMHast aKTUBHOCTh 8,6 8,2 7,4
Accoprument 7,5 7 8,5
TIpodeccroHann3M MEHELKEPOB 110 IPOJAXKaM 7,00 8,00 7,57

2.5. TIK-4.1-3.Y-2. TIK-4.11-6.Y-1. YcTaHOBHTE COOTBETCTBHE MEKIY MPUHIIANIAMHU KOMILIEKCHOTO
aHaJIM3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKTA U COJEPIKAHUEM ITUX MPUHIUIIOB

A. [Mpunnumn | 1. IIpenmnonaraer nmpoBeneHne aHaiM3a Mo 3apaHee pa3paboTaHHOMY
CUCTEMHOCTH anroputmy. VMccnenoBanue AOMKHO MPOBOJUTCSA MO COMOCTABHUMBIM
MeX1y cOOO0M MOKa3aTeNsiM U HOCUTh CKOOPIUHUPOBAHHBIN XapaKTep

b. [Mpunuun | 2. Ilpennonaraer comacoBaHUE OTHENbHBIX Ppa3/eloB aHalM3a
MHOT'0ACIIEKTHOCTH KOHKYpPEHTOCIOCOOHOCTH MIPONYKIIMU MEXTY COOOH

B. [punnun (3. Hcxogur w3 HEOOXOAMMOCTH  TPOBENCHHUS  aHAIN3a
MHOTOKPUTEPHAIBHOCTH | KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TMPOAYKIUH C NMPUMEHEHUEM HECKOIbKHX
KpUTEPUEB, KOTOpPbIE BBIOMPAIOTCS C YYETOM HHTEPECOB, Kak
IIPOU3BOAUTEISA, TAK U ITOKYIIATEIIA.

I. [Mpunnun | 4. IlpemycmarpuBaeT aHalu3 BCEX HEOOXOJUMBIX AaCIEKTOB,
COIIOCTaBUMOCTH 1 | OKa3bIBAIOIIUX BO3IEUCTBUE HA KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTD MPOIYKITUN
OJTHOBPEMEHHOCTH

BJIOK 3 — ITIPOBEPKA HABBIKOB (I1K-2.11-2.B-1. T1K-2.11-3.B-1.)

1.3.ITpeanpusitue «MOJOYHBII KUT» pacCMaTpuBaeT BOIPOC O BBHITYCKE HOBOTO TOBapa — COEBOTO ChI-
pa Ha pBIHOK. BEpOATHOCTL TOro, 4YTO KOHKYPEHTBI BBIMAYT HA PHIHOK C @HAJIOTMYHBIM TOBAapOM, Olie-
HuBaetcs B 0,55. BeposTHOCTh yCHEnHoro BbIXo/ia TOBapa Ha PHIHOK B CIydae OTCYTCTBUSI KOHKYPEH-
ToB cocrasiuseT 0,6, a B ciiydae Hanuuus KOHKypeHToB — 0,3. Omnpenenure BEpOATHOCTh YCIIELIHOTO
BbIXOJa TOBapa Ha PBIHOK.

IIkana 1 KpUTEPUH OLIEHKH TEKYLIEIro TECTUPOBAHUS

YucJo IPaBUJIBbHBIX OTBETOB

Onenka

90-100% npaBUIIbHBIX OTBETOB

OI_ICHKa «OTIINYIHO»

70-89% mpaBUIBHBIX OTBETOB

OI_ICHKa (XOpOIIO»

50-69% npaBHILHBIX OTBETOB

OneHka «ya0BIETBOPUTEIHHO

Menee 50% npaBUIbHBIX OTBETOB

OHGHKa «CHCYIOBJICTBOPHUTCIBHO»
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